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Ugovor 
o pružanju usluga 

 
I SPORAZUMNE STRANE 
 
KJP ZOI'84 OCS d.o.o. Sarajevo 
Sjedište: Alipašina bb, 71000 Sarajevo 
Koje zastupa mr. Midhat Hubijar 
Identifikacijski broj: 4200347000004 
(u daljem tekstu: Kupac) 
 
  i 
 
AC QUATRO d.o.o. Sarajevo 
Sjedište: Put života 1, 71000 Sarajevo 
Kojeg zastupa direktor Mirza Alispahić 
Identifikacijski broj: 4200018440001 
Identifikacijski broj obveznika PDV-a: 200018440001 
Transakcijski broj banke, ime i sjedište banke: 1861010310072647, Ziraat bank BH dd 
Sarajevo (u daljem tekstu: Izvršilac) 
 
II PREDMET UGOVORA 
 

Član 1. 
Predmet ovog ugovora je pružanje usluga servisiranja i održavanja motornih vozila na 
osnovu okvirnog sporazuma broj   797/17  od 07.04.2017. godine i Ponudi Izvršioca broj 
104/17  od 03.03.2017. godine, koji su u prilogu ovog ugovora i čine njegov sastavni dio. 
 

Član 2. 
Izvršilac se obavezuje da će u ugovorenom periodu pružati usluge servisiranja i održavanja 
motornih vozila: 

a) motorno vozilo marke VW PASSAT, tip vozila 3C, vrsta motora - dizel, zapremine 
motora 1968 ccm, snage 105 KW, proizvedeno 2008. godine; 

b) motorno vozilo marke VW Cady max, tip vozila 32K, vrsta motora - dizel, 
zapremine motora 1896 ccm, snage 77 KW, proizvedeno 2008. godine; 

c) motorno vozilo marke VW Golf 3, tip vozila 1HXO, vrsta motora - dizel, zapremine 
motora 1896 ccm, snage 47 KW, proizvedeno 1997. godine; 

d) motorno vozilo marke VW T5/transporter, tip vozila 7 HJ142, vrsta motora - dizel, 
zapremine motora 2461 ccm, snage 96 KW, proizvedeno 2008. godine; 

e) motorno vozilo marke Citroen Berlingo, tip vozila 7, vrsta motora - dizel, 
zapremine motora 1560 ccm, snage 80 KW, proizvedeno 2009. godine; 

f) motorno vozilo marke Fiat Ducato 2.3 JTD, tip vozila 244, vrsta motora - dizel, 
zapremine motora 2286 ccm, snage 81 KW, proizvedeno 2003. godine; 

g) motorno vozilo marke Peugeot 407, tip vozila 6 4HT, vrsta motora - dizel, 
zapremine motora 2178 ccm, snage 125 KW, proizvedeno 2007. godine; 

h) motorno vozilo marke Škoda Fabia, tip vozila 6Y, vrsta motora - dizel, zapremine 
motora 1896 ccm, snage 74 KW, proizvedeno 2008. godine; 

i) motorno vozilo marke VW T4/transporter, tip vozila 7 DB, vrsta motora - dizel, 
zapremine motora 2461 ccm, snage 65 KW, proizvedeno 2003. godine. 

na način kako slijedi: 
- Izdati predračun za servis-popravku vozila prije početka usluge,  
- Servisirati vozila samo na osnovu izdate narudžbenice, a proširenje usluga mimo 

narudžbenice samo uz saglasnost ugovornog organa i obavezno pribavljanje 
dodatne narudžbenice po dodatnom predračunu, 
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- Zapisnički primo-predati vozila u slučajevima kada vozilo nije pod kontrolom 
osobe koja je dovezla vozilo, na servis-opravku tj. ako ostaje na servisu duže od 
jednog dana, 

- Otvoriti radni nalog za svaku uslugu koji će da sadrži: opis servisne usluge, 
podatke o vozilu (broj motora i broj šasije, reg. broj vozila, trenutno stanje 
kilometar sata), specifikaciju i količinu ugraĎenih dijelova, pojedinačne cijene 
dijelova i ukupnu cijenu za izvršeni servis vrijeme i datum početka i završetka 
usluge servisa. Ovaj radni nalog će biti sastavni dio svakog računa. Radni nalog 
mora biti potpisan punim imenom i prezimenom od strane predstavnika 
ugovornog organa  koji preuzima vozilo, 

- U slučaju potrebe za servisiranjem u servisu duže od dva dana, osigurati 
besplatnu zamjenu servisiranog vozila u toku servisa vozila ugovornog organa 
drugim vozilom istih karakterisika kao i vozila koje se servisira, što je prije 
moguće, a najkasnije narednog dana; 

- Sipati ulje za motor koje odgovara preporukama proizvoĎača vozila za navedenu 
vrstu i tip vozila, 

- Pridržavati se cijene usluge i dijelova ponuĎenih po ponudi, kao i normativa za 
zamjenu dijelova propisanih od strane proizvoĎača vozila, 

- Za ugraĎene dijelova dati garanciju u skladu sa propisima proizvoĎača, a na 
izvršene usluge 24 mjeseca od dana izvršenja iste,   

- Prilikom ugradnje koristiti nove i nekorištene dijelove kompatibilne sa vozilom u 
koje se ugraĎuju, koji obezbjeĎuju sigurno i optimalno korištenje vozila i koji su 
preporučeni od strane proizvoĎača vozila, 

- Vršiti ovjeravanje izvršenih servisa kao i upis slijedećeg termina za servis u 
servisnim knjižicama, 

- Vozila ugovornog organa uzimati u rad kao prioritetna, 
- Odmah, istog dana kada je kvar prijavljen, obezbjediti intervenciju šlep službe 

ukoliko nije moguće osposobiti vozilo u mjestu kvara. Bez obzira na mjesto kvara, 
vozilo šlep službom dovesti do izabranog servisa, 

- Dijagnosticiranje kvara vozila vršiti na dijagnostičkoj opremi koja može biti 
preporučena od strane generalnog zastupnika u Bosni i Hercegovini za vozila 
ugovornog organa čije servisiranje i održavanje je predmet nabavke, 

- rezervne dijelove fakturisati po cijenama datim na elektronskom mediju (CD) uz 
ponudu, u slučaju promjene cijene rezervnoga dijela u odnosu na dostavljenu 
cijenu na CD-u, ponuĎač je dužan dostaviti potvrdu proizvoĎača o promjeni 
cijene. U suprotnom, ugovorni organ nije dužan platiti uvećanu cijenu, već cijenu 
koja je dostavljena na CD-u. 

 
Član 4. 

Za koordinaciju operativnih aktivnosti na realizaciji ovog sporazuma, na način i u ugovorenim 
rokovima, imenuju se: 

- za Naručioca: HarismSmailhodžić,033/276-142 
- za Izvršioca: Haris Omeragić, tel. 033/721-488 

III CIJENA I NAČIN PLAĆANJA 
 

Član 5. 
(1) Ugovor se zaključuje sa vrijednošću, u iznosu od 5.000,00 KM (pethiljada i 00/100 
konvertibilnihmaraka) bez uključenog PDV-a, odnosno 5.850,00 KM 
(pethiljadaosamstotinapedeset i  00/100 konvertibilnihmaraka) sa uključenim PDV-om. 
 
(2) Usluge iz člana 1. ovog ugovora će se plaćati prema utvrĎenim pojedinačnim cijenama iz 
Ponude Izvršioca broj 104/17 od 03.03.2017. godine, koje se neće mijenjati tokom 
ugovornog perioda. 
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Član 6. 
(1) Naručilac će plaćanje ugovorene usluge izvršiti najkasnije u roku od 60 dana od prijema 
fakture Izvršioca.  
 
(2) Izvršilac će fakture ispostavljati po završetku konkretne usluge. 
 
(3) Ukoliko Izvršilac u odgovarajućem roku i na ugovoren način ne bude izvršio ugovorene 
usluge, dužan je za svaki propust i/ili svaki započeti dan kašnjenja isplatiti Naručiocu iznos 
od 20,00 KM, a najviše do 10% od ukupno ugovorenog iznosa. 
 
IV STUPANJE NA SNAGU I RJEŠAVANJE SPOROVA 

 
Član 7. 

Ovaj ugovor stupa na snagu danom obostranog potpisivanja od strane ovlaštenih lica 
sporazumnih strana, a primjenjuje se šest mjeseci od dana stupanja na snagu, odnosno do 
utroška sredstava iz člana 5. ovog Ugovora. 
 

Član 8. 
Svaka ugovorna strana može pokrenuti postupak raskida ugovora ako druga strana ne 
izvršava preuzete utvrĎene obaveze, uz otkazni rok od 15 dana. 

 
Član 9. 

Eventualno nastale sporove pri realizaciji ovog ugovor, sporazumne strane će rješavati 
mirnim putem, u protivnom ugovara se nadležnost suda opće stvarne nadležnosti u 
Sarajevu. 
 
V OSTALE ODREDBE 

Član 10. 
Izvršilac nema pravo da u svrhu izvršenja ovog ugovora zapošljava, fizičke ili pravne osobe 
koje su bile uključene u pripremu TD ili su bile u svojstvu članova Komisije za javne nabavke, 
najmanje šest mjeseci po stupanju na snagu istog. 
 

Član 11. 
Za sve što nije regulirano ovim ugovorom primjenjivaće se odredbe pozitivnih propisa kojima 
se reguliraju obligacioni odnosi u Bosni i Hercegovini. 
 

Član 12. 
Punovažne i obavezujuće su samo one izmjene i dopune ovog ugovora koje su sporazumne 
strane sačinile sporazumno i u pisanoj formi. 
 

 


