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UGOVOR O KORISTENJU GPS TRACKER USLUGE SATELITSKOG
PRACENJA VOZILA

Zakljucen dana 03.06.2019. godine izmedu ugovornih strana:

1. IMPERIUM d.o.0. Tuzla, ID Broj: 4209690670004,PDV Broj: 209690670004, Ul.Zmaja od Bosne
26, 75000 Tuzla, Bosna i Hercegovina, kojeg zastupa direktor Ibrahim Sehanovié (u daljem tekstu
Pruzaoc)

2. SARAJEVO-GAS d.o.o. Sarajevo, ID Broj: 4200158020002, PDV Broj:200158020002, Trg Fadile
Odzakovi¢ -Zute br. 4, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina, kojeg zastupa direktor preduzeéa
Nihada Glamo¢ (u daljem tekstu Korisnik)
Predmet Ugovora
Clan1
1.1 PruZaoc daje na koritenje Korisniku GPS Tracker sistem za satelitsko pracenje vozila
Uslovi pla¢anja i cijena GPS Tracker usluge

€lan 2

2.1 PruZaoc se obavezuje da ¢e za mjeseéno koristenje GPS Tracker usluge Korisniku ispostaviti jedan
zajednicki ra¢un za sve elemente pruzene usluge.

2.2 Korisnik se obavezuje da ¢e uredno izmirivati obaveze po ispostavljenim racunima u maksimalnom
roku od 15 dana nakon ispostavljanja racuna.

2.3 U slu€aju suspenzije usluge u skladu sa Clanom 7 ta¢kom 7.3 Korisnik ¢e snositi trokove ponovnog
uklju€enja usluge u iznosu od 10% od ukupnog iznosa mjesecne naknade za pruzanje usluge.
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2.5 Korisnik usluge se obavezuje platiti GPS Tracker uslugu po cijeni od 10,00 KM mjesecno za svako
vozilo koje je dio pruZene usluge, odnosno 480,00 KM za ukupan broj vozila.

2.6 Usluéaju da Korisnik usluge prekoragi GPRS troskove od strane telekom provajdera koji su ve¢
ukljuéeni u uslugu, specifirani Clanom 2 tatkom 2.6, iste je duZan izmiriti po utrosku za svako
vozilo.Troskovi se odnose na uslugu roaminga kada je vozilo izvan teritorije Bosne i Hercegovine.

2.7 Na cijene GPS Tracker usluge se dodatno obracunavaju svi pripadajuéi porezi,
Vrijeme vaZenje Ugovora

Clan 3

3.1 Ugovor se zakljuéuje sa rokom vaZenja na dvanaest (12) mjeseci.

3.2 Ugovor stupa na snagu danom Potpisivanja obje ugovorene strane, a primjenjivace se potev od dana
kompletirane ugradnje uredaja u vozila.

3.3 U sluéaju raskida Ugovora, Korisnik usluge je obavezan platiti sve neizmirene obaveze nastale
koristenjem usluge do dana raskida Ugovora.

Uspostavljanj i koristenje GPS Tracker usluge

Clan 4

4.1 GPS Tracker usluga ¢e se koristiti putem Internet adrese httg:[(ggs.seccom.ba{

4.2 Korisnik je duzan obezbijediti pristup Internetu o svom trosku.

4.3 PruZaoc GPS Tracker usluge se obavezuje kreirati j dostaviti pristupne informacije za sistem
Korisniku.

4.4 Svi zahtjevi za tehnigky podriku Pruzaocu, Korisnik ¢e obavljati iskljuéivo putem email-a ;

Nedim.Sehic @imperium.ba ili na telefon 035/364 085,

4.5 Korisnik se obavezuje da sve elemente GPS Tracker usluge koristi isklju&ivo u svoje potrebe i ne
moiZe ustupiti niti dozvoliti trecim licima da se koriste GPS Tracker sistemom.

kod Korisnika, koje Pruaoc obezbjeduje u okviru GPS Tracker usluge pri €éemu je Korisnik obavezan
da struénom osoblju Prufaoca obezbijedi pristup uredajima i uvid u potrebnu tehnicku
dokumentaciju vezanu za Uslugu.
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4.7 Pruzaoc usluge se obavezuje na tajnost podataka u sistemu i pruza iste samo autorizovanim
korisnicima sistema od strane korisnika. Odgovornost za lozinke i pristup informacijama putem
sistema je iskljucivo na strani Korisnika usluge. Pruzaoc usluge ne snosi nikakvu odgovornost za
dostavljene informacije koje se nalaze u sistemu a do kojih se doslo putem nesavjesnog koristenja i
pruzanja pristupa sistemu od strane Korisnika.

Ugradnja, nabavka i servis opreme potrebne za koristenje usluge

Clans

5.1 PruZaoc se obavezuje na jednu (1) besplatnu obuku koristenja sistema Korisniku.

5.2 Rok izlaska na teren za obuku Korisnika od strane Pruaoca je jedan (1) radni dan nakon zavrsenih
radova.

5.3 Ukoliko Korisnik Zeli vi$e od jedne posjete za tehnitku obuku koriStenja sistema, svaka dodatna
obuka se naplacuje po cijeni od 100 KM i takode podlijeZe dodatnim trotkovima izlaska na teren kao
$to su transportni trogkovi, dnevnice kao i trogkovi prebivanja na odredenoj lokaciji Korisnika.

5.4 Prestanak rada uredaja uzrokovan pristupom neovlaétenih lica podlijeZze dodatnom trosku od
strane Korisnika i napladuje se KM 100 po izlasku na teren.

5.5 Garancija na GPS uredaje je 12 mjeseci od ugradnje uredaja na vozila.
5.6 Rok zamjene uredaja u garantnom roku od strane PruZaoca je jedan (1) radni dan

5.7 PruZaoc usluge se obavezuje da ée izaci na teren i otkloniti kvar u roku od 24 sata po prijemu
prijave o kvaru na sistemu GPS tracker. Ukoliko je kvar u garantnom roku Pruaoc usluge ¢e o svom
troSku popraviti kvar a po isteku garantnog roka izlazak na teren se naplacuje 30 KM. Na ove cijene
se dodaje pripadajuci PDV.

Prekid u komunikaciji i nedostupnost usluge
Clan6

6.1 U slu€aju da Korisnik uslijed smetnji ili kvara na uredajima kupljenih od Pruzaoca a koji su u
garantnom roku nije mogao da koristi uslugu u neprekidnom periodu od tri (3) sata, Korisniku ¢e se
izvrsiti umanjenje iznosa koji fiksno mjeseéno placa za uslugu, pod uslovom da je prijavio nadleznoj
sluzbi PruZioca nastalnu neispravnost, kao i da je ta sluzba utvrdila neispravnost i njeno trajanje.
Mjesecna naknada se umanjuje za onoliko sati koliko je prekid trajao uzimajudi da obracun za mjesec
dana sadrzi 720 sati.

6.2 PruZaoc ne snosi odgovornost za prekide nastale uslijed djelovanja vise sile i takvi prekidi se ne
smatraju prekidima iz Clana 6 tatke 6.1
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6.3 PruZaoc takode ne snosi odgovornost za prekide nastale uslijed prekida u usluzi pruZanja usluga
komunikacija od strane trecih lica kao 5to su telekom operateri. Prekidi uzrokovani od strane trecih
lica se ne smatraju prekidima iz Clana 6 tatke 6.1

6.4 PruZaoc usluge se obavezuje da najmanije tri (3) dana unaprijed obavijesti Korisnika o terminima
kada ¢e se vriiti radovi na infrastrukturi zbog ¢ega usluga u tom periodu nece biti raspoloziva,
Ukoliko ovi radovi budu trajali vide od tri (3) sata neprekidno, smatraju se prekidima iz &lana 6.1

Opste odredbe

Clan7

7.1 Komunikacija ili obavjestenje ugovorenih strana 0 svim pitanjima bitnim za sprovodenije ovog
Ugovora vrsice se iskljutivo u pismenoj formi sa kojom se izjednacuje i slanje obavjestenja putem
elektronske poste.

7.2 Sve eventualne sporove oko realizacije ovog Ugovora, ugovorene strane rjeSavace sporazumno a u
sluaju spora nadlezan ie Opstinski sud u Tuzli.

7.3 Svaka ugovorna strana ima pravo da raskine ovaj Ugovor s tim da je u obavezi najmanje 3 mjeseca
unaprijed pismeno o tome obavijestiti drugu stranu.

Osim u slu¢ajevima i na natin predviden zakonom Prufaoc ima pravo da ovaj Ugovor jednostrano
raskine u slijedeéim sluCajevima i na slijede¢i natin:

® U sluéaju da Korisnik usluge ne uplati fakturisani mjesecni iznos u roku od petnaest (15) dana
nakon isteka roka za placanje Pruzaoc usluge ima pravo da uz obavjestenje suspenduje do
izmirenja obaveza dalje koristenje usluge od strane Korisnika usluge ili da, po svom izboru,
jednostrano pismenim obavjestenjem raskine Ugovor.

* Uslucaju da Korisnik prekrsi odredbe iz Clana 4 tagke 4.5 Ugovora, Pruzaoc ima pravo na
suspenziju ili raskid Ugovora bez prethodnog upozorenja.

7.4 Ugovor je satinjen u Zetiri (4) istovjetna primjerka od kojih po dva (2) primjerka pripadaju svakoj
ugovornoj strani.

Pruirai usluge
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Direktor ' IR S Direktor preduzeéa
IMPERIUM d.o.0. Tuzla SARAJEVO-GAS d.o.o. Sarajevo
/38/%5

/
T _A0 np4y
‘f £ -{Ih- ‘,!_,!‘.;]

Grs
TRACKER Str 4o0d4

SISTEM ZA SATELITSKO PRAGENJE



