1. JU Terapijska zajednica ,Kampus“ Kantona Sarajevo, Iznad sela Ke3elji bb, Ilid?a
(u daljem tekstu: Narucilac) koga zastupa v.d. direktorica Sanela Peki¢

ID broj: 4201068160006

PDV broj: 201068160006

2. Agencija za tehnicku i fizicku zastitu Middle point electronics d.o.0. Sarajevo, ulica Dzemala
Bijedica 35, (u daljem tekstu: lzvrsilac), koga zastupa direktor Ermin Nezi¢

ID broj: 4201204440000

PDV broj: 201204440000

Transakcijski racun broj: 154 160 200 46 00 775 (Intesa SanPaolo banka)

zaklju€ili su

UGOVOR

o odrZavanju sistema video nadzora

Clan 1.
Predmet ugovora

Predmet ovog ugovora je redovno i vanredno odrzavanje sistema video nadzora u objektima
Narucioca na adresi I1znad sela Ke3elji bb.

Clan 2.
OdrZavanje i servis

IzvrSilac usluga se obavezuje da ¢e obezbjediti kvalitetno odrzavanje i servisiranje sistema video
nadzora i to u vidu redovnog odrZavanja i servisiranja i interventnog (vanrednog) odrfavanja i
servisiranja po pozivu Narudioca.

Redovno odrZavanje i servisiranje obuhvata:

- Redovan servis i odrzavanje sistema video nadzora koji uklju¢uje: pregled, ¢i$¢enje, provjera
fukcionalnosti sistema, izdavanje zapisnika o izvr$enom servisiranju, te dodatna pode3avanja u skladu
sa zahtjevom Narucioca usluge, u vremenskom trajanju usluge 1 (jedan) dan;

Interventno odrZavanje i servisiranje obuhvata:

- Odrzavanje sistema video nadzora po pozivu naru¢ioca usluge, a uklju¢uje: provjeru funkcionalnosti
sistema, izdavanje zapisnika o izvrSenom servisiranju, te dodatna pode$avanja u skladu sa zahtjevom
Narucioca usluge, u vremenskom trajanju usluge 1 (jedan) dan sa moguéno&céu produZenja;

- Svi ostali eventualni zahtjevi Narucioca usluge, a koji se odnose na sistem video nadzora.
Clan 3.
Cijena i nacin placanja
Redovan Sestomjesecni servis na gore navedenonim objekatima iznosi: 1.280,00 KM, §to ukupno

iznosi na godisnjem nivou 2.560,00 KM.
Cijena interventnog odrZavanja i servisiranja iznosi:



Izlazak servisera na objekat: 30,00 KM

Rad servisera: 25 KM/h

U cijenu nije uracunat PDV 17%.

Placanje ugovorene cijene ovog Ugovora, Narucilac ¢e izvriti na osnovu potpisanog Radnog naloga,
zapisnika o izvrenoj usluzi i ispostavljenoj fakturi u roku od 30 dana nakon ispostavljanja fakture na
ratun Agencije za tehnicku i fizicku zastitu Middle point electronics u Intesa SanPaolo banci.

€lan 4.

Na osnovu izvrsenog servisa, saCinjava se Zapisnik o izvrSenom servisu koga potpisuju Odgovorno lice
Agencije i ovlaiteno lice Narucioca.

lzvjestaj o servisu takoder sadrii procjenu ispravnosti sistema kao i nalaze o dotrajalosti pojedinih
dijelova, te sugestije do kada bi ih trebalo zamijeniti sa ciljem besprijekornog rada sistema.

Ukoliko se u toku izvrienja usluge redovnog ili interventnog odrZavanja i servisiranja ukaZe potreba
za zamjenom ve¢ postojece ili ugradnje dodatne opreme za sistem video nadzora, a kako bi se isti
osposobio za nesmetano funkcionisanje, ista ¢e se ugraditi od strane Izvriioca u skladu sa direktnim
dogovorom ugovornih strana i fakturisat ¢e se Naruciocu u skladu sa prethodno definisanim cijenama
u Ponudi.

Clan 5.
Vrijeme odziva na servis

Odziv na poziv, odnosno potrebno vrijeme izlaska na odrdenu kolaciju po pozivu je maksimalno 24
sata.

Vrijeme za otklanjanja kvara je maksimalno 48 sati od trenutka kada je utvrden kvar, odnosno rok
isporuke prema Ponudi uloliko je ista data.

Clan 6.
Garantni rokovi

Agencija za tehnicku i fizicku zastitu ,Middle point electronics” d.o.o. Sarajevo daje garanciju od 12
(dvanaest) mjeseci na novi ugradeni dio, a na izvrieni servis (uslugu) 6 (3est) mjeseci.

Clan 7.
Trajanje Ugovora

Ugovor se zakljuCuje na odredeno vrijeme u trajanju od Cetri godine od dana zakljucenja ovog
Ugovora.

Clan 8.
Rjesavanje sporova

Eventualne sporove koji nastanu iz izvr8avanja ovog Ugovora, ugovorne strane ée pokusati rijesiti
sporazumno. Ukoliko se sporazum ne postigne svaka strana ima pravo da se neposredno obrati
nadleznom sudu u Sarajevu.

Clan 9.
Zavr$ne odredbe

Ovaj Ugovor sastavljen je u Cetiri istovjetna primjerka, od kojih Naruéilac zadrzavadva, a Izvrsilac dva
primjerka.



Clan 10.
Stupanje na snagu

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja ugovornih strana.
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