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DAVALAC USLUGA:

Agencija za zastitu ljudi i imovine GAMA AA d.o.o.

JIB: 4201829970007
ulica Bulevar Mese Selimoviéa br. 16, 71000 Sarajevo,
koju zastupa Adnan Mirvic, izvrsni direktor.
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Sivtem: PROTIVPROVALNO I PROTIVPOZARNO OBEZBJEDENJE

PREDMET UGOVORA
Clan 2.

Predimet ngovora je
Protivpravalno i protivpoZarno obezbjedenje abjekta narudioca u skladu sa Zakonom o agencijama i unurrainjim stuzbama zasrite ( u daljem tekstu Zakon o agencijama) Koje
obultvata:
- Pripremljenosr dofavnog centra davaoca usliga za prijem i detekcijn alarnutog signali putem telefonske analogne linife (PSTN) od strane alarmnog sistema narucioca;
Spremnost mobilne intervenme ekipe da reagrye po lpriama desurnog 1 nadzornom cemirie i mameini prijema i detekcije alarmnog signala putem FSTN | sanira eventualine
|

pocente pozare, _ _ e
Obavjestavanje odgavorme osobe narucioca i po potrebi nadleznu varrogasny jedinicn o pozari na stcenain objekin narucioca,

=

Protivprovalno obezbjedenje objekta izvodi s¢ w vremenn kada je alarmni sistem ukljucen od strane naruéioca ili drugih korisnika Kojima nmarnéilac daje oviastenja i pristupne fifre, |
Protivpoiarno obezbjedenje objekia izvodi se 1 vremen 24/24 sara . |
Pod alarmnim sistemom podrazumifeva se oprema za telmickn zastine instalirana na oby
Alarmni sistem ne podrazumijeva telefonsku linifu naruéilaca za éije odrzavanje, funkcionalnost { ispravnost

ekt narudioca od strane certificiranih tehnidara (u skladu sa Zakonom).
adeovara narucilac,

OBAVEZE DAVAOCA USLUGH
Clan 3.

Davalac wsluea se obavezuje:
da ce rad u skladu sa ovim ngovorom obav

aunie mobilnu inervenmu ekipu da reagufe pa Hptifana deznurnog u
u sludam «vise sifes, kako je to definisano Zakonom o obligacionim odnosima,

imati spremny mobiluu interventnu ekipi da reagiyfe po upuiama de=nrnoe i dojaviiom ceniri i momenii prijema | detekcife alarmnog sienala putem PSTN
da sanira poceme pozare. informisart odzovorny asobu narucioca i za slucaj pozara obavijestiti nadleZnu vatrogasnu fedinicu,
i odeoverin osobu narudioca | angaiuje tehnicku ekipu za otklanjanje kvara,

-eska na alarmnom sistemic o tome telefanom obavijesh
ormom osobom narucioca, a tefinicka shiba  davaoca e greske ne moze odmah da otkloni, vrilti periodicnl obilazak objeki

ljati savjesno, odgovorno, strucno u sklndu za zakonskim propisima,
dojaviom centri w momentn prijema [ detekeije alarnuog signala putem PSTN u vremenu kako je (o

imatt spre

derinisano Zakonom o agencijaema, osim
koja ce biti spremna

iwkoliko je nodena telinicka g
wkolito nije maguce stupiti n kontakt sa 0dgo)

mobilnom intervenmom ekipom do dolaska odgovorne osobe, odnosno do otklanjanja kvara.
=q iz ovoe ngovora ili obaveza iz Zakona o agencijama

da ce odgovarati za stemm kofu bi njegovt uposienict protcrokovali nepridr=avanjem obave

Davalac wsiuga ne prenzima nikakvi materijalnn odgovornast za ncinjenu steti na objektn nariéloca prije dolaska mobilne interventme ekipe, nifi za kvarove | nefunkelonalng

ii prekid komunikacife alarmnog sistema sa dojaviim centrom.

teletonske linife kofa moZe wcrokova
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OBAVEZE NARUCTOCH

Clan 4.
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Narudila Clan 5
.y o5 ﬂ&ﬂl‘r’_‘“er ] . : e i - -
] S ;" ti!fl’.]“'rﬂ'. pa:rm;-m_m puren, informisai davaoca nslien o svim bitnin iformacijonm za obezhfedenin abjekin, kio sto si!
Dron; ontakt asobe, Zamjena podatakea kontaks osobe, ' ' \
I l_,.'_ﬂu: rm."nug vrenteia posfavie fedinice,
o1 mi;{{:'ur:!' telefonskog braja na obje ki,
F"“':""!fr.’im pisanill npursiava,
: :-!A::fm;,re Edodieliivanje korisnickil §ifri
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il Hﬂh'j afIJ'J.Eim Koji se abezbieduje, a koji mogn uticati ne fimkeiji alarmiog sistema i obezbjedenfe objekia ( gradevinski | drugi radovi koji binio utiéu na osiovni rojeka
L=Rianfye senzora, presjecanje PIT vodova, presfecanfe napajanja elekiricnom energifom i slicno) . FRL]

Narwéilac je : =i ; : . : 3
Je odgovoran za ispravnost | fiatkcionaliost telefonske linife koja siuzi kao veza alarmnog sistema nariéilaca sa dojaviim cenirom davalaca isinga.

Aktiv TRt g i P o e b g : . Clan 6.
s ',f::mE Pt:mfvﬁ-ra'm{rrm rf'“fh profivpoZarnilt alarmnily naprava uzrokovane krajnjom nepainfont (i namjerom faktirisace se kao dodami obilazak objekia po zalijevn naridiocn,
A nepasya i namjera iz predliodnog stava podrazimifeva néestalo alarmiranje (2 ili vife puta dneviio) a provcrokovano je nepainjom naruéioca.

OSOBE ZA KONTAKT

S Clan 7.
Narucilac i davaoc isliga ugovaraju sijedece osobe za konaks:
Dojavini centar agencije: : 1337 768-800

061/ 478-914
Za narudioca;
Kancelarija (133/426-831)
POSLOVNA TAINA

Clan 8.

Davalac uslugn se obavezuje da ce n vremenii trajanfa ovog ngovora i po nfegovom prestanki kao poslovin fajnu éuvali sve informacije vezano za predmel ovog ugovora ili poslovne

fafne kao | ostale podatke koji mu budy dostupni a ticu se naruéioca.

CIJENA UGOVORENIH USLUGA
Clan 9.

PROTIVPROVALNO [ PROTIVPOZARNO OBEZBJEDENJE
Cijena za usluge protivprovalnog i protivpoZarnog obezbfedenja iznosi 100,008 M { jednastoting konvertibilnil maraka ) na mjesec.

Cifena dodamog nkidanja ¢ dodjeljivanja korisnickih sifri iznosi 200 KM po zahifevii, ;
Cifena dodatnili usluga po =ahtjevii narucioca ( izmjestanje ili preseljenje sistema ili dijelova sistema telnicke zastite) naplacuji se po angosmainic ¢ i skladw sa vaZecim cjenovnikom
davaoca usliga.

Na osnovi Zakona o agencijama i wnutrasnjjim shbama za zastinn {fudi i imovine Sl.novine br, 788 i 67/13 i w skladu sa Uredbom o poslovima telmicke zastite koji se odnose na

koristenje alarmnih sistema. videonadzora ili drugil tefinickil sredsiava i opreme te posfove intervencije u slncajn aktiviranfa alarnurog sistema Sl novine FBiF br.72/15 , élan 46. 0
obaveznom preefedn sistema teimicke zastite, Agencifa, odnosito zasutarska sinzba mora osiguraii da oprema i telinf¢ka sreasiva koje koristi i obavijanji poslova telnicke zastite, i
skiadi 5 ovom nredbom. budu ispravai i fiunkcionalni, sto se provedi redovitint festomjesecnim pregledima po cijeni od 80,00 KM (osamdeset konvertibilnil maraka) po jediiom servisu

Redovan servis podrazumijeva:
- kontrola ispravnosa [ finkcionalinosti tehnickog sistema zastite,

- ciscenje senzora.
- kontrola napona barerife,

- Lesfiranie sisrema. : .
Svi dodamni radovi, van ebima redevniog servisa { zamjena opreme naplacuju se u skladu sa vaZecim ¢j enavnikom davaoca usluga .

Na osnovti Zakana o zastiti od poZara i vatrogastvie i odredbama a odrzavanjn i ispraviom stanjie i kontroli ispravnosti uredaja za dojavy | gasenje poZara naruéilac je obavezan vrsiti

redovito servisiranje opreme na svoj trosak kod oviastenil instifucija.
Clan 10.

5

L' cijene nije uracunat pores na dodatnu vrijednost kojeg placa narudilac. b
Clan 11

Racun se ispostavija svakog [i-fog n myjesecn za teknci mjesec. Narncilac se obaveznje platiti racun za usiuge  w skladu sa odredbama oveg ugovora &8 (osam) dana od dana

ispostavijanja racina, u Suprotnom aracunavaji se sakonske zatezne xamiie. " _ ran: o, )
astopna racuna i skladu sa stavam I, ovaga clana davalac wsiige zadrzava prave privremenog obustavijanja pricanja usluga u skiadu sa ovim

U slucajie da marncilac ne plati dva uz I e
ugovorom, fe davanje treminnag otkaza ugovora i naplate prispjelih patrazivanja u cijelost.

PRELAZNE ODREDBE
Clan I2.

Sve nesuelasice u ve=i sa ovim ugovorom narucilac i davalac usliga ce rjesavati sporazumno i u duliu dobrill poslovnil odnosa.
g E

U siucajn da narncilac i davalac wsluga nesuglasice ne mogu rifesiti na (aj nacin, ma fjesavaiye se odredije nadlezni snd u Sarajevi,

OTKAZNI ROK, TRAJANJE UGOVORA
Clan 13.

Uoovor je skloplien na period od 01.03.2020. do 31.12.2020. god. | . : . .
ﬂf"{ﬂ:ﬂf{'ﬂk je ffﬂ r’rrfdeffr; dana i pocinje teci danom prifema pismene obavijesti o otkazu kofu moZe dati svaka od ugovornih strana

Clan 14.

Ovaj negover fe sacinjen u = (dva) istovietma primjerka od kojfili svaka ngovorna sirana zadrzava po | ( jedan) primjerax ugovora.

] wivanfa pd-5 : Yiocd § davaoca usinge.
Ovaf ugover stupa na snagu danom pn__r,a_uirr;::rl{fj-:{ pdStrape narucioc L
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