OKVIRNI SPORAZUM
o izvrienju usluge

SPORAZUMNE STRANE:

1. Univerzitet u Sarajevu, Obala Kulina bana 7/II, 71 Sarajevo, koga zastupa rektor,

prof. dr. Rifat Skrijelj (u daljnjem tekstu: Ugovorni organ)

Identifikacijski broj: 4200494560007 i

2. S TOURS d. o. 0. SHMUVEKITA 2, 71000 Sarajevo, kojeg zastupa direktor, Elma

Susko (u daljnjem tekstu: Dobavljag)

Transakcijski raéun broj: 3389002208404054
Banka; UniCredit Bank d.d. Mostar
Identifikacijski broj: 4200249500007

zakljuéili su

OKVIRNI SPORAZUM
o nabavci usluga avio prevoza

Ovaj Okvirni sporazum se zakljuuje na osnovu Odluke Ugovornog organa broj: 0105-2500-
17/17 od 28. 07. 2017. godine o izboru najpovoljnijeg ponudaa i dodjeli ugovora, koja je
donesena nakon provedenog OTVORENOG POSTUPKA, za koji je dana 07. 07. 2017.
godine na Portalu javnih nabavki objavljeno Obavjestenje o nabavci broj:
999-1-2-130-3-26/17.

I. PREDMET OKVIRNOG SPORAZUMA

Clan 1.
(1) Predmet ovog Okvirnog sporazuma je nabavka usluga avio prevoza za potrebe i po zahtjevu
Ugovornog organa, u skladu sa Tenderskom dokumentacijom broj: 0101-2500-10/17 od 07. 07.
2017. godine (u daljem tekstu: Tenderska dokumentacija Ugovornog organa) i prihvacenom
ponudom Dobavljaa broj: 1-105/17 od 26. 07. 2017. godine (0105-5091/17 od 27. 07. 2017.
godine (u daljem tekstu: Ponuda Dobavljaca).
(2) Dobavljal .se obavezuje da u skladu sa svojom ponudom, Tenderskom dokumentacijom
Ugovornog organa i pozitivnim propisima koji ureduju predmetnu oblast, izvi¥i nabavku predmetne
usluge.
(3) Ugovorni organ, u skladu sa svojim potrebama, zadrZava pravo potpune ili djelimitne
realizacije nabavke predmetnih usluga. Ovaj Okvirni sporazum ne predstavlja obavezu
Ugovornom organu. Obaveza nastaje tek kada se zakljuci pojedinaéni ugovor o pruZanju
usluga nabavke avio karata, u skadu sa uslovima iz Tenderske dokumentacije Ugovornog
organa, te shodno potrebama Ugovornog organa.
(4) Ponuda Dobavljaga je u prilogu i &ini sastavni dio ovog Okvimog sporazuma.

IL VRIJEDNOST OKVIRNOG SPORAZUMA

Clan 2.
(1) Ukupna okvima vrijednost ovog Okvirnog sporazuma iznosi do 232.660,00 KM bez PDV-
a (slovima: dvijestotinetridesetdvijehiljadeSeststotinadezdeset KM i 00/100), 3to sa
uradunatim PDV-om iznosi: 233.112,20 KM sa PDV-om
(slovima: dvijestotinetridesettrihiljadejednastotinadvanaest KM i 20/100).
(2) Ugovorni organ ée koristiti usluge posredovanja u prodaji avionskih karata za sve

destinacije svijeta, u skladu sa svojim potrebama.




IIT. ZAKLJUCIVANJE POJEDINACNIH UGOVORA

Clan 3.
Na osnovu ovog Okvirnog sporazuma Sporazumne strane ¢e zakljuCivati pojedinatne
ugovore, a sve u skladu sa zahtjevima iz Tenderske dokumentacije Ugovornog organa i

Ponude Dobavljaca.

Clan 4.
(1) Vrijednost pojedinatnog ugovora podrazumijeva: vrijednost avionske karte za odredenu
destinaciju po najpovoljnijoj cijeni za Ugovorni organ i vrijednost naknade za uslugu
rezervacije i obezbjedivanja avionske karte, a sve prema pismenom zahtjevu Ugovornog
organa.
(2) Ugovorni organ ¢ée vrditi kontrolu ponudene cijene avio karte od strane Dobavljata za
svaku konkretnu narud?bu putem rezervacionog sistema preko kojeg je karta izdata ili preko
avio kompanije &ija je karta izdata.
(3) U slugaju zna&ajnijeg odstupanja ponudene cijene avio karte za konkretno putovanje date
od strane Dobavljaca u odnosu na cijenu iskazanu u rezervacionom sistemu, Ugovorni organ
ée zahtijevati pojainjenje Dobavljata, odnosno eventualnu korekciju ponudene cijene avio

karte. .
IV. ROK I NACIN PLACANJA

Clan 5.
(1) Ugovorni organ se obavezuje da de izvrSiti pla¢anje usluge na transakcijski rafun
Dobavljata, u roku od 30 (trideset) dana od dana prijema fakture sa prilozima od sirane
Dobavljaca.
(2) Dobavlja& na fakturi obavezno mora iskazati:
a. neto cijenu avionske karte, '
b. acrodromske takse i druge uobitajene troskove;
b. vrijednost naknade za uslugu rezervacije i obezbjedivanja avionske karte.
(3) Dobavlja& je duZan da uz fakturu dostavi odabranu opciju plana putovanja za traZenu

avionsku kartu i potvrdu rezervacije.

V. OBAVEZE DOBAVLJACA

Clan 6.
Dobavlja¢ se obavezuje: ‘
a. da u periodu trajanja ovog Okvirnog sporazuma predmetne usluge pruZa sukcesivno i
kontinuirano u skladu sa pojedinadnim narudZbama Ugovornog organa iskazanim u

pisanom obliku;
b. da ée predmetne usluge vrditi kvalitetno, savjesno, blagovremeno uz angaZovanje

struénog i obudenog osoblja;

c. da dostavi avionske karte po pisanom zahtjeva Ugovornog organa elektronskim
putem, a po potrebi na adresu Ugovornog organa, bez naknade za dostavu, u okviru
radnog vremena Ugovornog organa;

d. da po pisanom zahtjevu i potvrdi rezervacije od strane Ugovornog organa, dostavi
elektronsku avionsku kartu u roku od 1 (jednog) sata, a najkasnije 3 (tri) dana prije
dana putovanja;

e. da osigura informacije o redu letenja i cijenama, da ponudi najbolje veze i najbrZe
konekcije putovanja, te da sve traZene informacije Ugovomom organu obezbijedi
usmenim i pisanim putem;

f. da Ugovornom organu ukaZe na sve moguce posljedice u shutaju otkazivanja,
propustanja kao i izmjene leta;



g. da, u slufaju otkazivanja zakazanog leta uslijed vremenskih nepogoda ili drugih
uzroka uslijed djelovanja vide sile, a ukoliko aviokompanija nije u mogucnosti da
blagovremeno osigura drugi let, preuzme obavezu zbrinjavanja puinika i
obezbjedivanja leta od strane druge aviokompanije, prema sli¢énim uslovima prevoza i
§to je prije moguée. Dobavlja¢ je duZan i u slucaju vezanih zamjenskih letova
osigurati da minimalni razmak izmedu letova ne bude kraéi od 50 (pedeset) minuta,
odnosno da maksimalni razmak izmedu letova ne bude duZi od 3 (iri) sata. U slucaju
otkazivanja leta od strane aviokompanije, Dobavljaé je duZan da u roku od 7 (sedam)
dana izvr§i povrat cjelokupnog iznosa vrijednosti placene avio karte ili za dio
putovanja koji nije realizovan;

h. da osigura fleksibilno radno vrijeme i moguc¢nost kontakta u toku 24 (dvadesetdetiri)
sata i da Ugovorni organ svrsta u ,,prioritet” prilikom pruZanja usluga koje su predmet
nabavke;

i. dauz svaki zahtjev koji dobije od Ugovornog organa dostaviti najmanje 3 (tri) opcije
za tra¥enu destinaciju od najmanje 3 (tri) razliGite aviokompanije. Ukoliko za svaki
zahtjev za isporuku avio karata ne dostavi 3 (tr) opcije za traZenu destinaciju od
najmanje 3 (tri) aviokompanije, Ugovorni organ zadrZava pravo da raskine ovaj
Okvirni sporazum,; _

j. da ukoliko Ugovorni organ sam nade povoljniju ponudu od ponudenih opcija za
nabavku avionskih karata, izvri izdavanje iste;

k. da usluge fakturi$e u ugovorenim rokovima i na svakoj fakturi posebno iskaZe cijenu
avionske karte i cijenu naknade za uslugu rezervacije i obezbjedivanja avionske karte,
te uz svaku fakturu za svaku izdata kartu dostavi kopiju kupona i kopiju izvjeStaja
BSP (Billing and Seftlement and Plan), u protivnom faktura ée sec smatrati
nepotpunom i kao takva nece biti placena od strane Ugovornog organa,

1. da u periodu trajanja okvirnog sporazuma nee mijenjati visinu naknade za uslugu
rezervacije i obezbjedivanja avionske karte.

VI. OTKAZIVANJE LETA

Clan 7.
(1) U slugaju da Ugovorni organ pismeno, e-mailom ili na drugi nacin, otkaZe avionsku kartu
u roku kradéem od 48 (Setrdeset osam) sati prije vremena leta, Ugovomi organ ée platiti iznos
shodno uslovima izdate karte i pravilima aviokompanije koja je izdala kartu.
(2) U slugaju otkazivanja leta od strane aviokompanije, Dobavlja¢ je duZan da u roku od 7
(sedam) dana izvrsi povrat cjelokupnog iznosa vrijednosti karte po cijeni koja je kupljena,
odnosno za dio ili dijelove putovanja koji nisu realizovani.
(3) Ugovorni organ je duZan pri svakom letu naglasiti da li Zeli refundacionu avionsku kartu.

VII. RASKID OKVIRNOG SPORAZUMA

Clan 8.
(1) Svaka Sporazumna strana ima pravo na raskid ovog Okvimog sporazuma, ukoliko utvrdi
da druga Sporazumna strana ne ispunjava obaveze utvrdene ovim Okvirnim sporazumom, ne
otkloni nedostatke na koje joj ukaZe druga Sporazumna strana i u drugim slucajevima
utvrdenim zakonom.
(2) O svojoj namjeri da raskine ovaj Okvirni sporazum, svaka Sporazumna strana je duZna da
pismenim putem obavijesti drugu Sporazumnau stranu.

(3) Otkazni rok iznosi 15 (petnaest) dana.
(4) Okvirni sporazum se smatra raskinutim po proteku roka od 15 (petnaest) dana od dana

prijema pismenog obavjestenja iz stava (2) ovog ¢lana.




VIII. TRAJANJE I STUPANJE NA SNAGU OKVIRNOG SPORAZUMA

Clan 9.
Ovaj Okvirni sporazum se zakljucuje na period od 2 (dvije) godine, a stupa na snagu
01. 10. 2017. godine.

Clan 10.
Odredbe ovog Okvirnog sporazuma ne mogu se mijenjati nakon njegovog zakljucenja.

IX. ZAVRSNE ODREDBE

Clan 11.
U skladu sa &lanom 72. stav (6) Zakona o javnim nabavkama BiH, Dobavlja¢ nema pravo
zaposljavati, u svrhu izvrSenja ugovora o javnoj nabavci, fizicka ili pravna lica koja su
udestvovala u pripremi tenderske dokumentacije ili su bila u svojstvu ¢lana ili struénog lica
koje je angaZirala komisija za nabavke, najmanje 6 (Sest) mjeseci po zakljuéenju ovog
Okvirnog sporazuma, odnosno od podetka realizacije ovog Okvirnog sporazuma.

Clan 12.
Na sva pitanja koja nisu regulisana ovim Okvimim sporazumom primjenjuju se odredbe
Zakona o obligacionim odnosima.

Clan 13.
Sporazumne strane su saglasne da ¢e eventualna sporna pitanja iz ovog Okvirnog sporazuma
tjefavati sporazumno, a u sluaju da to ne bude moguée, nadleZan je Sud Bosue i

Hercegovine.

Clan 14.
Ovaj Okvimi sporazum je safinjen u 4 (Cetiri) istovjetnih primjeraka od kojih svaka
Sporazumna strana zadrZava po 2 (dva) primjerka. '

Broj: 0101-2500-19/17 i Broj: 4 "/@7/}’—
Sarajevo, 06.09.2013F. Sarajevo, (. (X WO/E




