UGOVOR
ZA NABAVKU GIS SOFTVERA
KZ 05/19

Zakljuéen u Sarajevu dana 27.03.2019. godine izmedu:

KJKP ,, Toplane — Sarajevo “ d.o.o.

sa sjediStem u Sarajevu, ul. Semira Frate br. 22

kojeg zastupa Direktor Admir DZubur (u daljem tekstu: Kupac)

Transakcijski raun: 154-001-20003337-76 (Intesa Sanpaolo Banka d.d. Sarajevo)
PDV broj: 200353740001

» GDI “ EFFECTIVE SOLUTIONS d.o.o.

sa sjediStem u Sarajevu, ul. Fra Andela Zvizdovica br. 1

kojeg zastupa Direktor Kenan Kurtovi¢ (u daljem tekstu: Prodavac)
Transakcijski radun: 338-900-22032338-57 (UniCredit bank d.d. Sarajevo)
PDV broj: 201002220008



PREDMET UGOVORA

: Clan 1.
Predmet ugovora je nabavka GIS softvera prema obrascu za cijenu ponude za potrebe Kupca, a
zakljuéuje se nakon provedenog konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda broj: KZ 05/19, u skladu
sa Odlukom o izboru najpovoljnijeg ponudaa broj: 03-03-01-289/19 od 19.03.2019. godine i
ponudom zaprimljenom pod brojem 1158/19 od 13.03.2019. godine, koja odgovara uslovima iz
tenderske dokumentacije.

CIJENA I NACIN PLACANJA )
5 Clan 2.
Vrijednost ugovorene robe iz Clana 1. ovog Ugovora bez uracunatog PDV-a iznosi.

34.685,00 KM
(slovima: tridesetéetirihiljadeSeststotinaosamdesetpet i 00/100 KM)

U cijenu ugovorene robe nije urac¢unat PDV.

Clan 3.
Prodavac se obavezuje da za isporucenu robu ispostavi raun u skladu sa Zakonom o PDV-u.

Clan 4.
Kupac se obavezuje da ¢e izvrditi placanje u roku od 30 dana od dana ispostavljanja ra¢una Prodavca.

ROK I MJESTO ISPOUKE 5
Clan 5.
Rok isporuke robe: max. 60 dana od dana potpisivanja Ugovora.

Mjesto isporuke: elektronskim putem na adresi KJKP , Toplane-Sarajevo“d.o.0. Sarajevo, Semira
Fraste br.22

GARANCIJA 5
Clan 6.
Garantni period: min. 12 mjeseca od dana isporuke opreme.

PRELAZNE 1 ZAVRSNE ODREDBE

Clan 7.
Za sve §to nije regulisano ovim ugovorom, primjenjivat ¢e se odgovarajuc¢e odredbe Zakona o
obligacionim odnosima.

Clan 8.
Ugovorne strane su saglasne da sve eventualne nesporazume po ovom ugovoru rjeSavaju prije svega
sporazumno, u duhu dobrih poslovnih obicaja, a u suprotnom nadleZan je sud u Sarajevu. Otkazni rok
je 30 dana.

Clan 9.
Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja.



Clan 10.
Ugovor je saGinjen u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih svaka od ugovornih strana zadrZava po 1
(jedan) primjerak.

Z.a Prodavca

Za\{{upc ‘

/«}

fe i1 M
., GDI “ EFFECTIVE SOLLTIONS d.o.o0. KJKP ; e'—~§ a]evo ‘d.o.o.
3(‘ d
L\ 50\‘) ”3‘“" R 7 '
N o, S CH\JQ W, k),r\
Kenan Kurtovié "% - \Z“:“Admlr Dzubur @ Y/ ‘
Broj: W& ol-o 3/ 14 1o Broj: 03-08-04- § D66 -502.01/19
-~
t
Izvrsni direktor za f

tehnicke posloveﬁmarketing
i
Nesfad Sormaz N, o



uiuii toplanesaraievo. bo

TOPLANE SARAJEVO
DISTRICT HERTING SYSTEM

HANTONALNO JAVNG HOMUNARLNG PREDUZECE ZA
PROIZVODNU | DISTRIBUCUU TOPLOTNE ENERGLIE d.0.0.

UPRAVA

Broj: 03-03-01- 257 /19

Sarajevo, 19.03.2019. godine

Na osnovu &lana 64. stav 1., tacka b., ¢lana 88. i &lana 70. stav 1..3. 1 6. Zakona o javnim nabavkama
(.,Sluzbeni glasnik BiH" broj 39/14), ¢lana 8. Pravilnika o uspostavljanju i radu komisije za nabavke
(..Sluzbeni glasnik BiH“ broj 103/14), Pravilnika o postupku nabavke broj PR/SN/01 od 24.02.2015.

godine, na Preporuku Komisije za javnu nabavku broj: 05/19/5 od 18.03.2019. godine, direkfor
donosi:

ODLUKU
- 0 izboru najpovoljnijeg ponudada za nabavku -

KZ 05/19 - NABAVKA GIS SOFTVERA

Clan 1.
Prihvata se Preporuka o izboru najpovoljnijeg ponudata Komisije za javne nabavke broj: 05/19/5 od
18.03.2019. godine 1 ugovor za javnu nabavku nabavka GIS softvera —- KZ 05/19 dodjeljuje ponudadu:
» GD1 “ d.o.0. Sarajevo EFFECTIVE SOLUTIONS

prema ponudi broj: 1158/19 od 13.03.2019. godine, za ponudenu cijenu bez uraunatog PDV-a u
iznosu od:

34.685,00 KM
kao najpovoljnijem ponudacu.

Clan 2.
Jzabrani ponudaé je duzan da, u roku od 5 dana od dana prijema ove Odluke, dostavi originale ili
ovjerene kopije dokumentacije iz ¢lana 45. Zakona o javnim nabavkama (ukoliko ponudaé iste nije
dostavio u svojo] ponudi).

Clan 3.
Prijedlog ugovora o nabavci dostavit ée se na potpis izabranom ponudacu, najkasnije u roku od 10
dana, raunajuci od dana kada su svi ponudaci obavijesteni o izboru najpovoljnije ponude.

Clan 4.

Ova odluka ce biti objavljena na web-stranici www.toplanesarajevo.ba, istovremeno s upucivanjem
ponudacima koji su uestvovali u postupku javne nabavke, shodno Clanu 70. stav 6. Zakona o javnim
nabavkama.

Clan 5.

Zaizvrienje ove odluke zaduZuje se 1 ovladcuje Sluzba nabavke.

Clan 6.

Ova odluka stupa na snagu danom donofenja 1 dostavlja se svim ponudacima koji su uéestvovali u
postupku javne nabavke. shodno ¢lanu 71. stav 2. Zakona o javnim nabavkama.




Obraziozenje

Postupak javne nabavke pokrenut je Odlukom o pokretanju postupka javne nabavke broj: 03-03-01-
175/19 od 20.02.2019. godine.

Javna nabavka je provedena putem konkurentskog zahtjeva za dostavljanje ponuoda.

ObavjeStenje o nabavei broj: 160-7-1-43-3-26/19 poslato je na objavu dana 21.02.2019. godine, a
objavljeno je na Portalu javnih nabavki dana 21.02.2019. godine u 15:11 sati, te upuéeni zahtjevi za
dostavu ponuda na tri adrese, shodno élanu 88. stav 1. Zakona o javnim nabavkama.

Komisija za javnu nabavku imenovana je Odlukom broj: 03-03-01-176/19 od 20.02.2019. godine.

Nakon isteka roka za preuzimanje, tendersku dokumentaciju je preuzelo 15 (petnaest) ponudada (u
prilogu Izvjestaj o preuzimanju tenderske dokumentacije od strane ponudaéa sa Portala javnih nabavki
www.ein.gov.ba).

Nakon isteka roka za podnoSenje ponuda evidentirano je da je putem protokola u zatvorenoj koverti
pristigla sljededa ponuda:

1. ,,GDi* d.o.o. Sarajevo EFFECTIVE SOLUTIONS, broj protokola 1158/19 datum 13.03.2019.
godine u 07:47 sati

Dana 13.03.2019. godine u 14:00 sati, Komisija za javnu nabavku je izvr§ila javno otvaranje pristigle
ponude sadinivii o tome Zapisnik sa otvaranja ponuda, te shodno &lanu 65. Zakona o javnim
nabavkama, izvr§ila pregled i ocjenu pristigle ponude.

Uvidom u priloZenu dokumentaciju 1 sustinskom provjerom sadrzaja i validnosti dokumentacije,
Komisija je utvrdila da pristigla ponuda ispunjava formalno — pravne i tehni¢ke zahtjeve ugovornog
organa odnosno da je prihvatljiva za ugovorni organ i da moZe biti predmet vrednovanja shodno
utvrdenom kriteriju.

Tenderskom dokumentacijom predvideno je zakazivanje e-aukcije, ali se shodno &lanu 3. stav 3.
Pravilnika o uslovima i nadinu koridtenja e — aukeije (., Sluzbeni glasnik BiH* broj: 66/16), u sluéaju
prijema jedne prihvatljive ponude, e - aukcija ne moZe zakazati i postupak se okonéava u skladu sa
¢lanom 69. Zakona o javnim nabavkama.

Komisija za javnu nabavku dostavila je dana 18.03.2019. godine preporuku o izboru najpovoljnijeg
ponudaca. broj: 05/19/5 od 18.03.2019. godine zajedno sa izvjeStajem o radu broj: 05/19/4 od
18.03.2019. godine, zapisnikom o pregledu i ocjeni ponuda broj: 05/19/3 od 18.03.2019. godine, u
postupku javne nabavke nabavka GIS softvera — KZ 05/19.

U postupku, prema izvjestaju o radu, utvrdeno je da je Komisija za javnu nabavku blagovremeno i
pravilno izvrSila otvaranje, pregled i ocjenu prispjele ponude, o cemu je salinila odgovarajuce
zapisnike, u kojima je utvrdeno sijedece:

- da je ukupan broj pristiglih ponuda 1 (jedna).

- da je blagovremeno zaprimljena 1 (jedna) ponuda.

- da nema neblagovremeno zaprimljenih ponuda.

- da je ponuda ponudaca ,,GDi * d.o.o. Sarajevo EFFECTIVE SOLUTIONS prihvatljiva.
- da nema neprihvatljivih ponuda.

U postupku donodenja ove odluke, posebno su cijenjene Cinjenice da je Komisija, pravilno i potpuno,
izvr§ila ocjenu kvalificiranosti ponudaca te ocjenu prispjele ponude, shodno kriteriju iz tenderske
dokumentacije.

U postupku ocjene provedenog postupka, Uprava nije naSla razloge, nepravilnosti niti propuste u
radu. koji bi eventualno bili osnov za neprihvatanje preporuke Komisije za javnu nabavku.
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Naime, u postupku je ocijenjeno da je Komisija u svemu pravilno postupila te da je izbor
najpovoljnijeg ponudaca izvrSen u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama, podzakonskim aktima,
internim aktima 1 tenderskom dokumentacijom.

Uvidom u priloZenu dokumentaciju, nesporno je da je izabrami ponudal najbolje ocijenjen,
primjenjujuéi kriterij ,,najniZa cijena “, te da je rang listu prihvatljivih ponuda / ponudaéa slijedeca:

1. ., GDi “ d.o.0. Sarajevo EFFECTIVE SOLUTIONS,

sa ukupnom cijenom ponude u iznosu od 34.685,00 KM bez uracunatog PDV-a..

Cijeneéi navedenu rang listu i kriterij za vrednovanje, ugovor za nabavku GIS softvera se dodjeljuje
ponudaéu:

,» GD1 “ d.o.o0. Sarajevo EFFECTIVE SOLUTIONS

sa ukupnom cijenom ponude u iznosu od 34.685,00 KM bez uraCunatog PDV-a, odnosno

kao prvoplasiranom na rang listi jer sadrZi najniZu cijenu.

lz navedenih razloga, primjenom ¢&lana 64. stav 1. tacka b, ¢lana 88 1 ¢lana 70. Zakona o javnim
nabavkama te Pravilnika o postupku nabavke broj PR/SN/01.0d 24.02.2015. godine, odlugeno je kao u
dispozitivu.

POUKA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ove odluke moze se izjaviti zalba, najkasnije u roku od 5 (pet) dana od dana prijema ove
odluke. Zalba se izjavljuje Uredu za razmatranje zalbi BiH u pisanoj formi, putem ugovormog organa,

u najmanje 3 (tri} primjerka.

'\.
N

N oa o
: v]?irel%tor:,f: 7/? - g
Admir Dzubur ay’
/.
P

Dostaviti:
1. Ponudadu: ., GDi “ d.o.0. Sarajevo EFFECTIVE SOLUTIONS
2. SluZbi nabavke a/a
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ANEKS 3

OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE

NazvPonupaca: Q) d.0.0. S@rmacvo

Broj ponude: OZI.- 0 3/’(5

Datum: 1%-02.20 /[3_ Strana_ 7} do 1
| T I = H - E——— |
| | | | Jedini¢na ‘
‘ ‘ s ciiena bez | UKupna cijena |
‘ R. | . J. ‘ 35 ‘ 1¢ ‘ bez urafunatog
Opis rebe .= uracunatog
br. | | mj. e PDV-a
oM PDV-a (KM)
e e M |— S =" S—
! | Nadogradnja i odrzavanje za Esri ArcGIS za Server ‘ I N . |
' | Workgroup Standard (4 core licence, novi naziv —~ | |
‘ ArcGIS Enterpise Workgroup Standard) na ArvGIS ‘ kom ‘ [ ‘ 24. bO0,0L|J = A, 5(90, o4
| Enterprise Stan_qaii &.6.1_—42-6E3nce ] [ - _‘_ - _|
‘ ‘ Nadogradnja i odr?avanje za Esri ArcGIS ArcEditor na ‘ . ‘ II |
‘ 2. | ArcGIS za Desktop Standard 10.6.1 — Concurrent Use | kom Lol 17.%00,00 = 12 -300,05
| licenca e e | ,' - |_ ]
‘ | Nadogradnja i odrzavanje za Esri ArcGIS ArcView na ‘ | B l
3. | ArcGIS za Desktop Basic 10.6.1. - Concurrent Use kom 1 ‘ 5.350,00 = 5 _:}50’ od
l_ | licenca | ‘ ‘
- == P
B UKUPNA CIJENA BEZ URACUNATOG PDV-a | 49.5 50,0 c|)
| POPUST: _ 30 v ~14.865,00
L N — _ —_ ]
x !
| UKUPNA CIJENA SA POPUSTOM BEZ URACUNATOG PDV-a L: 24, 6X5,00
e . = == i — e

NAPOMENA: Ponuda& mora posjedovati ,,Esri Distributor Certicat“ i duzan je dostaviti
kopiju istog, u sastavu svoje ponude.

o)

Mjesto i datum: _Siﬁt‘\iali ﬁé;lD’f 3 ‘\:‘\Q\_?gtpis i pecat ov]a§te1;16'g lica:

A

SR
L .

KENAN  pURTOV

o
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L, e
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ANEKS 3
OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE

OSTALI USLOVI:

¥ Placanje: u roku 30 dana od dana isporuke robe i prijema rauna.
v" Rok isporuke: max. 60 dana od dana potpisivanja Ugovora.

v" Mjesto isporuke: elektronskim putem na adresi KJKP ,,Toplane-Sarajevo“d.o.0. Sarajevo,
Semira Fraste br.22

v Garantni rok: min. 12 mjeseca od dana isporuke.

Napomena:

I. Cijene moraju biti izraZene u KM. Za svaku stavku u ponudi mora se navesti cijena.

NI

Cijena ponude se iskazuje bez PDV-a i sadr¥i sve naknade koje ugovorni organ treba platiti
dobavljatu. Ugovorni organ ne smije imati nikakve dodatne trotkove osim onih koji su
navedenl u ovom obrascu.

3. U slu¢aju razlike izmedu jedini¢nih cijena i ukupnog iznosa, ispravka Ce se izvrditi u skladu sa
jedini¢nim cijenama.

4. Jedini¢na cijena stavke se ne smatra radunskom greskom, odnosno ne moze se ispravljati.

Mjesto i datum: SPARAIEVO (3.03 2014

Potpis i petat ovlastenog lica:
- ."'f\ ;
[EA A ern t{’f - .
~
CEQD AL U RTDV, ¢

Februar, 2019. godine KJKP ~Toplane-Sarajevo™ d.o.o. Sarajevo Strana 26/32
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1. Uvod

Svrha ovog dokumenta je opis proizvoda GDi tehni¢ke podrske i elemenata ukupne tehnitke
podrske i odrzavanja koji se nude kao sastavni dio GDi tehnitke podrike. Cilj dokumenta je
pomocCi u procesu planiranja i ugovaranja projekata kada se opseg tehnicke podrike definira s

7a ponudom, informacijom i s].

2. GDi Standard tehni¢ka podrska

Zavrijeme dok je korisnik na odrZavanju izagla novija verzija proizvoda) ili podataka.

Standardna tehnitka podrska ne uklju¢uje usluge besplatne instalacije proizvoda il
hadogradnje sistema na nove verzije ili zakrpe, osim u slu¢aju pojedinih SW ilj podatkovnih
Proizvoda.

N
do 12 mjesec, ovisno o ugovoru i smatra se Standardnom tehni¢kom podrSkom unutar
. Barantnog roka.

Dyi oo TITID S T o
THlog B_GIH SUPPGRT Standa




Po isteku inicijalnog razdoblja standardne tehniéke podrske ugovara se dodatno razdoblje u
trajanju od 12 mjeseci koje se smatra Standardnom tehni¢kom podr$kom izvan garantnog roka.

- Standardna tehnitka podrika se nudi bez SLA (Service Level Agreement) uz najbolju namjeru
rieSavanja prijava visokog prioriteta najkasnije u roku od 20 radnih dana nakon Sto jé sluzba za
tehnicku podrsku na prvoj razini zaprimila zahtjev. RjeSavanje zahtjeva niZe razine prioriteta
moZe potrajati i do 45 dana za odgovor i zatvaranje takvog zahtjeva.

Standardna tehni¢ka podrika ukljucuje:

* razinu prijave - helpdesk

¢ razinu tehnicke podrske

e Razinu tehnitke podrske tre¢ih strana (3PP) - kada je to potrebno

e Pracenje incidenata, nadzor i 1zvjeStavanje prema potrebi

e RjeSavanje nedostataka ili pronalaZzenja zaobilaznih rjeSenja (veé¢inom za GDji proizvode
i odabrane 3PP proizvode)

* Isporuka softverski zakrpa (gdje je moguce)

¢ Isporuke softverskih nadogradnji (gdje je ukljuéeno u odrZavanije)

® GDii3PP izdanja (prema planiranoj dinamici)

| Standardna tehnicka podrika ne ukljucuje:

* Instalaciju softvera

* Instalaciju nadogradnji i zakrpa
» Service level agreement

* Podrsku na licu mjesta

im



[

5, Politika tehnicke podrike

| rehnicka podrika se pruza samo za originalne i nemodificirane programske i podatkovne
| yroizvode GDi ili GDi 3PP.

1 1ehni¢ka podrika se ne odnosi na hardver, graficke kartice, plotere i ostale periferne jédinice,
{imzev preporuke ili informacije o kompatibilnosti vanjskih uredaja sa standardnim
['softverskim proizvodima GDi ili GDj 3pp.

(DI Podrska se pruza u sklopu dogovorenog i potpisanog ugovora o odrZavanju i ugovora o
‘razini usluge tehnitke podréke ili kao dio pocetnog jamstvenog roka ugovorenog sa pocetnom

nabavkom standardne GDi proizvoda ili rjeSenja ili GDi 3PP proizvoda. Opseg tehni¢ke podréke
| razlikuje se prema vrsti odrZavanja i grupama proizvoda.

4, Kontakti za zaprimanje tehni¢ke podrske

41 Kontakt

Zahtjevi za tehni¢ku podréku korisnici Salju i primaju samo kroz GDi TRS sistem koji upravlja
podrSkom prve razine - helpdesk. Sljedeéi komunikacijski kanali su dostupni:

On-line http:/ /croatia.gdi.net/?page id=1012
E-mail Jasna kapisazovic@gdi.net

hr.support@gdi.net

Phone +387 33 295 155
+3851 3696 191

Fax +387 33295154
+ 38513667 915 (sa naznakom za GDi tehni¢ku podriku)

Kada se 3alje zahtjev za tehnitkom podrskom na neki od GDi kontakata za tehnigky podrsku,
Potrebno je osigurati $to je vige moguce informacija o incidentuy, ukljuéivo:.

| Ime i prezime osobe koja inicira CSR
‘ Naziv ugovora o odr#avanju, broj ugovora i korisnicki broj ‘
| 3PP korisni¢ki broj, ako je potrebno !
Naziv organizacije, odjela i tima ‘
Kontakt (mail, telefon, mobitel)

| b




GDi softverski proizvod
GDi specifitno rjeSenje
GDi podatkovni proizvod
GDi specifi¢no podatkovno rjeSenje
Esri proizvod
Telcordia proizvod
¢ Ostali proizvodi
Naziv proizvoda
Verzija proizvoda
0S naziv i verzija
( Postavljene 0S zakrpe

Detaljan opis problema
Poruke dobivene od aplikacije, 0S-a, RDBMS-2a {opis i prikazi)

Poruke dobivene kroz korisnitko sucelja (opis i prikazi)

Kontekst (broj istovremenih korisnika, mre¥ni problemi, promjene u verzijama 0S-a,
RDBMS-a i sve ostale promjene u okruZenje koje se mogu dovesti u direktnu i indirektnu
vezu sa problemom)

Koraci provedeni u pokulaju rjeSavanja problema do predaje zahtjeva (od strane

{ korisnika ili prve razine korisnitke podrike)

42 CSR - Zahtjevi za tehni¢kom podrskom

Ditehnicka podrska je strogo organizirana oko zahtjeva za podrsku koji se zove eng. Customer
Service Request (CSR). CSR se uvijek i bez iznimke prijavljuje u GDi sistem za zaprimanje CSR-
ova eng. Ticket Reporting System (TRS). Svaki CSR obavezno nosi jedinstveni broj (npr. [ticket
#2011072010000544]). CSR-ovi koji nisu pokrenuti kroz GDi TRS neée Se smatrati kao valjani
CSR-ovi i GDi tim za tehni¢ku podriku neée biti odgovoran za podrsku tako prijavljenom
incidentu. Preporuéuje se i najsigurniji naéin za predaju zahtjeva je e-mail kontakt koji ¢e
automatski preuzeti CSR i dodijeliti jedinstveni broj. Kod preuzimanja CSR-a putem telefona,
agenti prve linije tehni¢ke podrike su odgovorni za unos zahtjeva u TSR i dodjeljivanje
jedinstvenog broja, a tako registriran zahtjev se prosljeduje na korisnikom mail,

Jedini naéin za pracenje performansi tehni¢ke podrske je praéenje uspjeha svakog pojedinog
CSR-a i stoga TRS igra klju¢nu ulogu u uspjehu cjelokupnog proizvoda tehnicke podrike i
ukljuenih usluga.

3. Uslovi koristenja tehnicke podrske

Proizvodi tehnigke podrske su ponudeni kao &to je opisani ovim dokumentom i mogu se
- Prilagodavati tijekom procesa ugovaranja od slucaja do sluéaja

Tehni¢ka podréka se uvijek naplaéuje unaprijed, u kvartalnim ili godi$njim intervalima,
iznimno mjese¢nim




f gako bi tehnicka podrSka mogla pratiti tehnoloski napredak i u slu¢aju kada tehni¢ka podréku
| ujutuje isporuku softverskih nadogradnji ili zakrpa, korisnik tehnicke podrske se obavezuje
jadograditi proizvode i povezana specifi¢na rjeSenja redovno i to tako da aktualna verzija
jnstaliranog proizvoda koji je na odrZavanja i sa tehnickom podrskom ne moze biti stariji od
| gvije zadnje velike verzije (eng. major release) tog proizvoda.

6. Opseg posla

U okviru nadogradnje i odrzavanja Esri GIS softvera za period od jedne godine od momenta
isporuke i prijema licenci, GDi d.o.0. Sarajevo ¢e izvrSiti usluge nadogradnje i odrzavanja
- postojecih licenci Esri GIS softvera:

: Broj

licenci :

Opis usluge

Nadogradnja i odrzavanje Esri GIS softvera za period od 12 mjeseci:

| Back To Maintenace
1. | ArcGIS for Desktop Standard - 1
| Concurrent Use licenca
' Back To Maintenace
‘ 2. | ArcGIS for Desktop Basic - 1
|

Concurrent Use licenca )
| Back To Maintenace and Upgrade To
3. | ArcGlIS for Server Enterprise Standard (Windows)
|| ~upto4coreslicenca




