/ UGOVOR O PRUZANJU/KORISTENJU TELEKOMUNIKACILJSKIH USLUGA

Zakljucen izmedu :

1. KANTONALNI ZAVOD ZA ZASTITU KULTURNO-HISTORLISKOG 1
PRIRODNOG NASLIJEDA SARAJEVO, Josipa Stadlera 32, 71000 Sarajevo,
identifikacioni broj: 4200004140005 kojga zastupa direktor Nervin Dacié,
dipling.arh. (u daljnjem tekstu: Narucilac) s jedne strane

2. BH Telecom d.d. Sarajevo — Direkcija Sarajevo, Ulica Zmaja od Bosne 88, 71000
Sarajevo, identifikacioni broj: 4200211100021, kojeg zastupa v.d. direktor
Direkcije Sarajevo mr. Kemal Avdagic, dipl. ing. el.. (u daljem tekstu: Dobavlja¢),
sa druge strane

Clan 1.

Predmet ovog Ugovora je regulisanje medusobnih prava i obaveza ugovornih strana u vezi sa
pruzanjem/koristenjem telekomunikacijskih usluga u 2020. godini (BIZ izbor i mobilna
telefonija). u skladu sa ponudom Dobavljaca broj: 08.2.1-38-18724/20 od 24.02.2020. godine i
Odlukom za dodjelu Ugovora broj 03-31-2/20 od 25.2.2020. godine.

Clan 2.

Ugovorne strane su saglasne da ¢e pod uslovima navedenim u ovom Ugovoru. Dobavlja¢
pruzati telekomunikacijske usluge - usluge fiksne telefonije, mobilne telefonije i xDSL usluga
Ugovornom organu za 2020. godinu.

Clan 3.

Dobavlja¢ se obavezuje da ¢e omoguéiti Ugovornom organu neometano koristenje usluga
fiksne telefonije u skladu sa Opstim uslovima za pruznje telekomunikacionih usluga,
Specifi¢nim uslovima i Cjenovnikom dobavljaca koji su dostupni putem sluzbene web stranice
Dobavljaca.

Clan 4.

Dobavlja¢ se obavezuje da ce telekomunikacijske usluge - usluge fiksne telefonije. mobilne
telefonije i xDSL mreze pruzati na kvalitetan na¢in prema pravilima struke.

»

Clan 5.

Dobavljac se obvezuje da svojim ponasanjem i aktivnostima neée povrijediti tajnost podataka.
poruka i dokumenata kojima raspolaze Ugovorni organ.




Clan 6.

BH Telecom ¢e u korist Ugovornog organa pruziti usluge kako slijedi.

Cijena mjese¢nih troskova za ugovorene usluge telefonije iskazana po stavkama tehnicke
specifikacije:

FIKSNA TELEFONIJA ‘
Mijcactois troakivi o| LA Se 1 1640 | 16.40
 prikljucak [
| Mjeseéni troskovi :i“r;r;:':o’:opl':’dh‘:"““ 1| 27 | 22,73 }
Direktno biranje u kuénu |
Mjesecni troSkovi | centralu (DDI), bazni l 2 3.50 7.00 ‘
dostup J
Mjeseéni trofkovi  Pretplata za ISDN BRA = 1| 2000 | 20,00 1
MOJA TV |
- Mjeseéni troSkovi | PAKET MOJA TV BIZ ] 1 | 2137 | 2137
xDSL MREZA
Fiksni pristup na Flat
osnovi (netFlat 20) :
Mjesetui trofkovi | Prtepus brzina do 1 34,10 34,10

20Mbps/512kbps ;

Neograniceno koristenje na
fer osnovi; G hosting |
UKUPNI MJESECNI TROSKOVI ZA FIKSNU TELEFONIJU, PAKET MOJA TV BIZ

IxDSL MREZU
Ukupna cijena bez |
PDV-a ‘ 121,60
Popust | 11.09
Ukupna cijena sa
popustom bez 110,51
PDV-a

Ukupna cijena mjesecnih troskova za ugovorene usluge fiksne telefonije. paketa MOJA TV
BIZ 1 xDSL mreze sa popustom. iznosi 110,51 KM bez PDV-a.

Ugovorne strane su saglasne da cijene usluga iz ovog ¢lana ostaju nepromjenjive u
vremenskom periodu trajanja Ugovora.
Clan 7.

Ugovorne strane su saglasne da se Opsti uslovi za pruzanje telekomunikacionih usluga BH
Telecoma (u daljem tekstu: Opsti uslovi), za koje je u redovnoj proceduri pribavljena saglasnost
Regulatorne agencije za komunikacije BiH i ¢ijim je javnim objavljivanjem u sredstvima
Javnog informisanja i na sluzbenoj web stranici www.bhtelecom.ba, BH Telecom preuzeo

obavezu da zaklju¢i ugovor o pruzanju/koristenju usluga, u potpunosti u skladu sa Opstim



uslovima, sa svakim tre¢cim licem koje podnese zahtjev i ispuni utvrdene uslove.
zakljucivanjem ovog ugovora, smatraju njegovim sastavnim dijelom, ¢ime se otklanja potreba
detaljnog regulisanja prava i obaveza izmedu ugovornih strana ovim ugovorom.

Clan 8.

Dobavljac se obavezuje da ¢e osigurati tehni¢ku podrsku Ugovornom organu u periodu 24x7,
uz 30 minutni odziv i1 potvrdu putem elektronske poste u toku radnog vremena.

Clan 9.

Nadzor nad ispravnos¢u djelovanja veza i otklanjanje gresaka u njihovom radu obavlja
Dobavlja¢ tijekom 24 sata. svakodnevno.

Dobavlja¢ se obavezuje da ¢e pristupiti otklanjanju gre$aka u radu veza odmah po prijemu
obavijesti od strane vlastite nadzorne sluzbe, odnosno na zahtjev Ugovornog organa. Dobavlja¢
se obavezuje da ce izvesti sve aktivnosti koje su neophodne za otklanjanje gresaka u najkracem
mogucem vremenu.

Clan 10.

Dobavlja¢ 1 Ugovorni organ se obavezuju da ce sve tehnicke podatke o povezivanju. te sve
podatke o ugovornim obavezama ¢uvati kao poslovnu tajnu. Isto vazi i za sve podatke do kojih
bi Dobavlja¢ odnosno Ugovorni organ dosli slu¢ajno. uslijed prirode povezivanja mreza i
prijenosa podataka preko mreza.

Ugovorne strane odgovaraju za mogucéu poslovnu $tetu koja bi nastala uslijed neuvazavanja
odredbe o ¢uvanju poslovne tajne.
Clan 11.

Naruéilac je duzan placati obaveze iz osnova pruzanja/koristenja ugovorenih usluga na osnovu
ispostavljenog mjese¢nog racuna.

Fakturisanje za izvrSene usluge ¢e se vrsiti na kraju svakog mjeseca. a plac¢anje ¢e se vrsiti u
roku od 30 dana od dana dostave fakture za izvriene usluge od strane BH Telecoma na broj
ra¢una naznacen na fakturi.

Clan 12.

Svaka od ugovornih strana moze otkazati Ugovor u pismenoj formi, uz otkazni rok od 30
(trideset) dana iz razloga koji su utvrdeni Zakonom o obligacionim odnosima.

Clan 13.

Ugovorne strane su saglasne da Dobavlja¢ nema pravo zaposljavati u svrhu izvrienja Ugovora
0 javnoj nabavci, fizi¢ka ili pravna lica koja su u¢estvovala u pripremi tenderske dokumentacije
ili su bila u svojstvu ¢lana ili struénog lica koje je angazirala Komisija za nabavke, najmanje
Sest mjeseci po zaklju¢enju Ugovora, odnosno od pocetka realizacije Ugovora.




Clan 14.

Sastavni dio ovog Ugovora je i ponuda Dobavljaca broj: 08.2.1-38-18724/20 od 24.02.2020.
godine.

Clan 15.

Za sve §to nije regulisano ovim Ugovorom, primjenjivat ¢e se odredbe Zakona o obligacionim
odnosima (,.Sluzbeni list SFRJ* broj 29/78, 39/85 1 57/89; ,.Sluzbeni list RBiH* broj 2/92. 13/93
i 13/94 i ..Sluzbene novine Federacije BiH™ broj 29/03 1 42/11)

Clan 16.
Eventualno nastale sporove pri realizaciji ovog Ugovora. ugovorne strane ¢e rjesavati
sporazumno, a u slu¢aju da se ne rijeSe sporazumno. utvrduje se nadleznost Opcinskog suda u
Sarajevu kao stvarno i mjesno nadleznog suda.

Clan 17.

Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja obje ugovorene strane, uz obavezno parafiranje
svake strane Ugovora i zaklju¢uje se na odredeno vrijeme u trajanju od 12 (dvanaest) mjeseci.

Clan 18.

Ugovor je saCinjen na bosanskom jeziku u 4 (Cetiri) istovjetna primjerka od kojih svaka strana
zadrzava po 2 (dva) primjerka.
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