Nakon sprovedene procedure direktnog sporazuma, na nacin i po postupku predvidenom
odredbama Zakona o javnim nabavkama BiH, zakljuCuje se

UGOVOR
O NABAVCI USLUGE ODRZAVANJA TELEKOMUNIKACIJSKIH INSTALACUA

izmedu:

JAVNE USTANOVE "APOTEKE SARAJEVOQ", Sarajevo, Aleja Bosne Srebrene bb, koju zastupa
generalni direktor prim. mr. ph. Sait Muradi¢ (u daljem tekstu Narucilac)

SERTIC d.o0.0., Hiseta 6, Sarajevo, ID broj: 4200094970001, koje zastupa Miralem Spahi¢, direktor
(u daljem tekstu lzvrsilac)

| PREDMET UGOVORA

Clan 1.
Predmet ovog ugovora je nabavka usluge odrZavanja telekomunikacijskih instalacija Narucioca od
strane lzvrSioca.

Izvrdilac se obavezuje uredno i kontinuirano pruZati uslugu odrZavanja telekomunikacijskih
instalacija prema cjenovniku usluga od 15.07.2018. godine.

Clan 2.
Vrijednost usluga odrzavanja telekomunikacijskih instalacija iz ¢lana 1. ovog ugovora iznosi do

5.000,00 KM bez PDV-a.
Izvréilac se obavezuje da ¢e uredno voditi evidenciju pruZenih usluga, te do 5-og u mjesecu
ispostaviti fakturu za usluge izvrSene u prethodnom mjesecu.

11 ROK | NACIN ISPORUKE

Clan 3.
lzvrdilac se obavezuje da ¢e Naruciocu izvrditi isporuku usluga odrzavanja telekomunikacijskih
instalacija tako $to ce:

- voditi evidenciju o instalacijama koje su bile predmet odrzavanja, nastalim kvarovima i
otklanjanju istih;

- dodi na adresu prijavljenog kvara u roku od 2 sata od momenta prijave kvara;

- otkloniti sve nastale kvarove u roku od 48 sati od momenta prijave neispravnosti;

- dodi na adresu prijavljenog kvara u roku od 3 sata od momenta prijave kvara vikendom i
praznicima;
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- voditi raéuna o nadinu odriavanja telekomunikacijskih instalacija, a u skladu sa zakonskom
regulativom ove oblasti.

Izvréilac je obavezan da naruciocu nadoknadi Stetu zbog neblagovremeno izvrsene usluge, izuzev
u sluéaju vise sile, poremedaja na trzistu, razloga koji je skrivio Narucilac i drugih okolnosti na koje
IzvrSilac nije mogao da utice.

Il KVALITET USLUGE

Clan 4.
Izvrdilac garantuje da ¢e Narudiocu izvrsiti naru¢enu uslugu odgovarajuceg kvaliteta, u protivhom,
lzvrsioc je obavezan da Naruciocu naknadi pretpjelu Stetu.

IV KVALITATIVNI | KVANTITATIVNI PRIJEM

Clan 5.
Narucilac ée vrsiti kontrolu kvaliteta kod preuzimanja izvrSene usluge, uz prisustvo predstavnika
IzvrSioca, na nacin kako je uobicajeno.

Reklamacija na kvalitet usluge se mora pokrenuti najkasnije do 7 dana od momenta izvriene
usluge.

Clan 6.
Ako prilikom prijema izvrSene usluge Narudilac utvrdi eventualnu razliku odnosno odredene
nedostatke, pruZaoc se obavezuje izvrsiti novu uslugu bez nedostataka u roku od 7 (sedam) dana.

U svakom sluéaju, izvrsilac je duzan naruciocu nadoknaditi pretrpljenu Stetu.
V NACIN | ROK PLACANJA

Clan 7.
Rok pladanja za usluge iz ¢lana 1. ovog ugovora je 60 dana od dana zaprimanja fakture, koja se
izdaje u skladu sa &lanom 2. Ugovora, pod uslovom da nije bilo reklamacije od strane narucioca.

Uplata se vrsi na transakcijski raun pruZaoca, naznacen na fakturi.
VI SAOPSTENJE | REKLAMACIE

Clan 8.
Ugovorne strane su saglasne da ¢e se medusobno informisati o svim bitnim elementima koji su
od znacaja za realizaciju ovog ugovora.

Svaka strana zadrZava pravo da u roku od tri dana, racunajudi od dana ucinjene povrede odredbi
ovog ugovora, ulozi prigovor drugoj strani.
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VIl TRAJANJE UGOVORA

Clan 11.
Ovaj ugovor se zakljuéuje na period od 15.08.2018. godine i bie na snazi sve do i uklju¢ujudi
14.08.2019. godine.

VIl PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 12.
Ukoliko u toku trajanja ovog ugovora dode do bilo kakvih promjena u nazivu ili drugim statusnim
promjenama ugovornih strana, tada ¢e sva prava i obaveze ugovorne strane kod koje dode do
takve promjene, preci na njegovog sljedbenika.

Clan 13.
Za sve $to nije predvideno ovim ugovorom primjenjuju se odredbe Zakona o obligacionim
odnosima i drugih pozitivnih propisa.

Ugovorne strane su saglasne da je u rjeSavanju eventualnog spora nadleZan Sud u Sarajevu.

Clan 14.
Ugovorne strane su saglasne da do raskida ovog ugovora moze do¢i na pismeni zahtjev jedne od
ugovornih strana, sa otkaznim rokom od 30 dana.

Clan 15.
Ovaj ugovor je sainjen u 4 (Eetiri) istovjetna primjerka od kojih po dva primjerka zadrZava svaka
ugovorna strane.
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Sarajevo, 15.08.2018. godine
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