
Ekonomski fakultet u Sarajevu, Trg oslobodenja - Alija lzetbegovii trroj 1,71000
Sarajevo. BiH, ID/PDV broj:.4-20073543000720}735430002, kojeg zastupa dekanesa

prof. dr. Jasmina Selimovid (u daljem tekstu: Narudilac usluga)

i

"Logoscft" d.o.o. Sarajevo, Crbavidka br. 4, 71000 Sarajevo. BiI{, IDB broj:
42A{}2361q0009, kojeg zastupaju direktor Darnir Dizdarevid i izvrini direktor za finansi.ie

Zana Cubrilovii (u daljem tekstu: Prulalac usluga)

U daliem tesktu zajedno: ugovorne strane

Buduii da:
- je Narudilac usluga nakon provedene procedure javne nabavke usluga putenl
ciirektnog sporazuma, prihvatio Ponudu PruZaoca usluga broj: 013-il5-SA/20, od
16.{\3.2{}2{} gcdine (u daljern tekstu: Ponuda) i donio Odlukeu izboru najpavcijnijeg
ponudada br. 0i -3-1520-IJ-4-9'2Q od 17.03.2{}2{}. godine,

ugovorne strane su dana 23.t)3.2{}20. godine zakljudile

UGOVOR
za prulanje usluga podrSke i odriavanja Microsoft Dynamics NAV sistema

raiu novodsfi,'enog softver*

Clan 1"

Predmet Ugovora jepruZanje usluga podr5ke i odrZavanja lv{irosoft Dynamic.s NAV
sistema radunovodstvenog sottvera za ;rotrebe SIuZbe za ekononrsko-finansijske poslove
Eliouomsktig fakulteta u Sarajevu, a sve u skladu sa Ponudom Pruiaoca usluga i
cdretlbarna ovog Ugovora"

Ctan 2.
Frufalac usluga se obavezuje da ie u skloprr.r ovog Ugr:vota, a na osilo\.,u prihvadene

Fonude gadine pruZiti dogovorenu uslugu, a prema zah{ievinia Narudioca usluga.

PruLaLac usluga ie posiove iz
ekonomsko-fina*sijske poslove

Clan 3.

ovog Ugovora obadjati
Ekonomskog fakulteta

u prostorijama SluZbe za

u Sarajevu. na pcstojeioj



radunarsko.i opremi i posto.ieio.j licenci ili ukoliko to situacija zahtiieva putem udaljenog
pristupa (VPN - koristeii RDC).

Clan 4.

Narudilac usluga se obavezuje da ie PruZaocu usluga obezbjediti tim ljudi za saractnju pri
realizaciji ovog Ugovora i obezbjediti administratorske pristupe za NAV

Potpisivanjem ovoga ugovora Naruiilac usluga daje svoju saglasnost Pruiaocu usluga da
u sludaiu potrebe moZe putem udaljenog pristupa pristupiti radunarsko.i opremi i
postojeioj licenci Narudioca usluga, u svrhu realizaclie ovoga l.Jgovora i ispunjavanja
ugovorenih obaveza.

Narudilac se obavezuje redovno izmirivati svoje obaveze prema Ilruiaocu usluga na

nad.in i u rokovima definisanim ovim Ugovorclm.

Narudilac usluga se obar.,ezuje da je rok za izvr5enje navedenih usluga podrSke i
odriavanja od dma zakljudenja ugovora do 3 L 12.2A2A. godine.

itan s.

Ukupna vriiednost ovog ugovora iznosi:

6.903,00 Kl\{
(slovima : Sesthilj adadevetstotinatri i 0011 00 konvertibilnih maraka)

Licijen* je uk[.iuden psrez na ciodatu vri.ledncst (PDV]"

Narudilac usluga se obavezuje vriiti obavezu plaianja jednakim miesed,nim anuitetima, u
roku od 30 dana nakon ispostavljanje fakture PruZaoca usluga.

Clan 6.

Pruialac usiuga se ogradu"ie od bilo l<akvih Steta uslovljenih:

Neadekvatirn oth'zavanjern hardverskih platllormi i neuslovnim okruienjenl za

srnje5taj se{vera (previsoka temp. vlaga, praBina, ltcJ.);



lnstalacijom novih ili nadogradnjom postojecih softverskim komponenti. npr. SP-

ovi, antvirusi itd., a koji nisu predmet ovog Ugovora, a mogu biti u konfliktu sa

postojeiim softverom, koji je u okviru Ugovora;

Smetnjama i zastojima u radu softvera, koji 'ie predmet ovclg ugovora) a koii su

usleivlieni upotrebom nelicenciranog softvera (operativni sitem, otiice paketi i si.),
koji nisu predmet ovog ugovora;

Neispravno5cu medija na koje se rade redovni backup-i;

Sigurnosnim propustima u mreZi klijenta (Firelvall rjedenja, mogucnost
neautclrizovanog pristupa itd.);

Djelovania vi5e sile. odnosno u sludaju dogadaja koje zakoni defini5u ili nadleZni
sud priznaje kao vi5r"r silu:

Otudivanjem opreffe od strane treieg lica.

Clan 7.

Ovaj Ugovor se zakljucuje na odredeno vriieme, a primjenjuje se od dana obostranog
potpisivanja od strane ovla$tenih zastupnika ugovornih strana da 31.12.2A20. godine.

Clan 8.
Raskid ovog ugovora, uz zadrlavanje prava na naknadu Stete u skladu sa Zakonom o
r:bligacionim odnosima FBiH je moguc u sliedecim sludaievima:

$porazil mom ugovornih strana,
jed:rcsfranom izjavam vcl.je jedne ugovorne strane, ako druga
Llgovorna s|lana neispunjavel ugo\rorne abaveze, u roku 7 dana
radunajudi od dana prif ema pisanog cbavjeitenja i
u drugim sludajevima predviclenim Zakonom o obligacionini
cdnosiina FBiH.

U slud.aju raskida $.govara zbog neispunjenja ugovcrnih abaveza u raku i/ili pod usiovr:n:
tlili na nadin odreden ovin-r i*lgovorom. prije dostavljanja pisanog obavjeStenja o rasliidu
ugovornoj strani l<oja neispunjava ugovorne obaveze biie pcnuden naknadni primjereni
rak za ispunjenje, a ako ni u naknadnom roku ne ispuni ugovome obaveze ugcvar ie se

smatrati raskinutim istekom i:osliednjeg dana naknadnog roka. U tom sludaiu, ugovor se

reducira na izvriene obaveze. a raz.like se rieSavaju sporazumno.



Clan 9.

Okolnosti nepredvidene od strane ugovornih strana na koje ugovorne strane nisu mcgie
uticati. a koje mogu djelomidno ili u potpunosti sprijeriiti izvr5enje ovog LJgovora
smatraju se viSotn silom, i u tom sludaju period iz.v-r5enja Ugovora se produZava za
vrijenre traianja dejstva viSe siie. Ako djelovanje r.,i$e sile onemoguci bilo koju stranu da
u cijelosti izvr5ava Ugovor u roku od dva mjeseca, druga Ugol'oma strana ima pravo
raskida lJgovora, uz obavezu izrnirenja medusobno stvorenog dugovanja.

U sludaju raskicla Ugovora zbog vi5e sile, LJgovor se reducira na vec izvr5ene obaveze, a

razlike se rje5avaju sporazumno.

ilan trO.

Za izvrSenje odredaba ovog Ligovcrz, koordinaciju i otklanjanje gre5aka. zaduilena je
csoba narredena u Obrascu za ponudu - Kontakt osoba.

ilan 11.

Medusobna komunikacija lJgovornih strana je vaheda ul<olil<o se odvija u pisanoj fbrmi i
ako je poslana kao preporudena po5iljka s povratnicom ili ako je poslana elektronidkom
lrct5tom. Adrese za dostavu po$te, e-mail adrese i brojevi faksa su nar.redeni na stranici 2.
pronude (Podaci o ponudadu).

Clan 12.

?r'ttalac usiuga se obavezuj e da 4.e sve tehnidke podatke o opremi ! softveru, finansijske
podatke o firmi hiarudioca usiuga, te sve podatlce o ugovornim obavezama duvati kao
posiovnu ta.inu. lsto vaii i za sve poctrati<e do l<ojih bi Pru2alac usluga dolaci siudajno,
usiijecl prirode posIa ocirtavanja softvera.
Ugovoi'ne strane su saglasne da se prema ovom ugovcru I uslovima definisanirn cvirn
ugovorofil! imaju odnositi kao prema poslorinoj tajni.
L; slu0ajevima kada u skladu sa vaieiim zakonskim cdredbama pcstcji abaveza davanja
odredenih infonlaciia nacileZnom organu ili instituciji" Pruieilac usluga ie ustupiti
traiene inftin:raci.le nadleZnorn organu ili instituciji uz pretlrcldno obavjeicenje
Naruiiooa usluga, a rakvi sludajevi se neie smatrati povredom klauzule o duvanju
poslovne tajne.

Svi podaci i infr:rmacije koje ugovorne strane razmjenjuju u vezi sa ovim ugovorom,
moraju biti tretirani kao strogo povjerljii,i i ne smi-iu biti kori5teni od strane primaoca
podataka i informacija za trilo iroju drugu namjenu osim za onu za koju su dostavljene.



Primalac podataka i infbr:maciia nije ovlaSten da te podatke i informacije ili
dokumentaciju distribuira ili odaje treiim stranarna ili cla daje iavne izjave ili da ih na

bilo koji drugi nadin ob.javi bez prethodne pisane saglasnosti davaoca podataka,
irrfbrmacija ili dokumenata. Dokunrenti vezani zaovaj Ugovor ne smiju biti umnoZavani,
kopirzni iii ustupani treiim stranama bez prethodne pisane saglasnosti ugovornih strana.

Ckrn 13.

Ligovorne strane su saglasne da 6e sve crventualne sporove, koji bi nastali u vezi s

izr,'rdenjern ovog Ugovora. rieSavati u konstruktivnom duhu rnedusobne suradnie i dobre
volie. [.J sludaju da se strane ne mogu na ovaj nadin sporazum.jeti" za sporove je nadleZan
Sud u Sarajevu.

Ugovol se moZe mijenjati i dopunjavati samo uz sa-{lasnost obje ugovorne strane.

Izmjene i dopune ovog ugovora dobivaju pravnu snagu jedilo ako su pisano ugovorene i
pravovaljano potpisane i ovierene od strane ovlaitenih predstavnika obje Lrgovorne
stfane.

itran I.1.

Na sve Sto nije definisano ovim ueovor prilnjenju.ju se cCgovarajuie odredbe Zal<ona o
obligacionim odnosima.

Ovaj Ugovor sadinjen je u detiri (4) primjerka od kojih svaka ugovorna strana zadrLava
po dva (2)prirnjerka. Sastavni dio ovog Ugovora je Fonucla PruZaoca usluga broj 013-05-
SA'i20. crd 15. tj3.2020 eodine.

Za Narudloea xnsl
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Referenca: Poziv za dostavu

Za nabavku ,,Ustuga podrike i

EKONOMSKI FAKULTET U SARAJEVU

softvera za

Sarajevo, 16.03.2020.

M iCfOSOft , ,,., i,'^ll:T,'" 'j'j , €ntF..,i5e Reioi,..e plrin:,,c lir,er s,i,jl arrr rvi,dJra.kei .rorjc sn,uric,rl
A -:i,. ._j(.ulr 

prodilLi:4,. ;! , Airpticilien Derc,totrrleot Sjiver Windou/s and Devrce5partner r ;:i:U::?;ff",, ;:;;i,**.:T,.iHfi1.;H:_"* :*::f*"",""
S;iver Communicatjons

LOGOSOFT d.o.o. Grbavid<a 4. Sa
Tehnir*a pottrska:0r, n3 o*,n*,l.i.Jll?ft[!"-,Tlj3j.l??]I0'f$:1lgMl)e31efi;ntp/Arurv.tososoft.ba;emait:info@tooosofiba;
I*fl f".HSIii.'j:l'#?tig't!i*i':.iii.rp{d;ffi ffi ilffiilii,,ilill;*T{ffi
flffi.,H$lf;.lH$SlFi'.gr;tiq"+tiii^ryt1q,qil'd!ithfi#j,i,1's:'l',"ffffi[i0.0.,,'r2-731{010006e40;BBrBANMd.rr:14
$Hffi^TfJil,?iffffin?*lt*gis+roT,tumaooi,il;dJ#iffiii\iffi:3ild#,ffi'ffi,"drH#ffiH;:Jffiil1?#Ppry.ry-;|$-q||KA d.d.: 1 3447010002ss60e

Trg oslobodenja - Alija lzetbegovid br. 1

71O0O Sarajevo, Bosna i Hercegovina

IDB/J I B: 4200735430002

Kontakt: mevtida. ptjevtjak@efsa. unsa. ba

Ponuda br: 01 3-05-SA/20

ponuda putem direktnog sporazuma broj: 01-3-1620-u- 4-3/20
odrZavanja Microsoft Dynamics NAV sistema radunovodstvenoq
potrebe Ekonomskog fakutteta u Sarajevu,,

i5O./liC 29 ti0-1:?Cii
ISO/lrC 27 001:201j
ISO gOC':2o1; ,6\rso ..

'.'..-u4
rii,12.-\

...:
lD broi:4200236190009: PDV trmi.rnnm^{onnno. o^.^^L; r,^,^..-r-: L
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cdaci o ponudacu

)GOSOFT d.o.o. Sarajevo

'baviika 4,71O0O Sarajevo, BiH

[: +387 33 931 900

x: +387 33 931 901

tp: //www. togosoft. ba

mail: info@loeosoft.ba

broj: 4200236190009

)V broj: 200236190009

rreski djetovodni broj: 01701984

atiini br. subjekta: 65-0'l-0594-11, Opiinski sud u Sarajevu

ro ra€un kod: SBERBANK BH d.d.: 1401051120011404

ca ovtaitena za zastupanje dru5tva Logosoft d.o.o. Sarajevo:

rmir Dizdarevii, direktor i

rna eubritovii, izvr5ni direktor za finansije

+387 33 931 917, email: etmin.bandic@iogosoft.ba

vtaitena lica za zastupanje druitva Logosoft d.o.o.:

amir Dizdarevii, Direktor

lna eubritovii, lzvrini direktor za finansije
jesto i datum: Sarajevo, 16.03.2020.

:dat firme/preduzeia:

Microsoft , .-,,:i.lli"l'' irr lnkrpEeReiocceP'snnirs sirvEisn,atiordMidma.l:icroucsorlriicre rso./lEc20J88-l:?011

partnei 
I :ijj:d:Tir;;:"" jl::iltiiin:;fi#;:"*", iii:#"i,x,';;:,-"""' smii,';":s- .

silverconmlnications I.S9'"
'GosoFT 

d'o'o' Grbadeka 4' saraievo, BiH;tel: +387(3il)931900 fax: €s7(33)93J901; h@:/ /yrrylv.logosoft.ba; emait: info@toqosoft.ba;
Itslry{slrg: 933 sgt gss i oso bg oil os i6&pri6'i-u-;lii. *i-rr if,nin i roirnih mreZa u BiH)

ffiffii}Iff*:ffig$g^S,nnirr^Hrsai ri'iilxo.iii6@{ziriii;'iriiffiido.o., r32-7314010006s40; BBr BAN11ad d.:
::1TW.4P.1113;PRocREDn-BAriK'd.d;rsarola3aisoditi;u-lirliir-.oiiffii'ilkffi}iilib'6;,'d;r'dfri,"i;ilffilffiu'llpry.ryj|$ BcNM d.d.: 13,447010@2e560e
hr i',tnnrlAlOnnm. nnvL--.

-:)
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dmet nabavke

lmet ponude je: Predmet ponude je nabavka Ustuga podrike i odriavanja Microsoft Dynamics NAV sistema
rnovodstvenog softvera za potrebe Ekonomskog fakutteta u sarajevu.

in izvrienja: Sktapanje ugovora

trajanja ugovora: Od dana zaktjutenja ugovora do 31.1Z.Z020.godine

dnost ponude: Ovim putem izjavtjujemo da prihvatamo period vaZenja ponude 60 (Sesdeset) dana,
rnajuii od isteka roka za podnoienje ponuda.

sto izvrienja: Mjesto na kojem te se izvriiti ustuga su prostorije Ekonomskog fakutteta Univerziteta u
tjevu, na adresi Trg ostobodenja - Atija lzetbegovii br. 1, Sarajevo, Bosna i Hercegovina.

:, naEin i uvjeti pla€anja: Ptaianje ie se vriiti u jednakim mjeseinim anuitetima nakon ispostavtjanja
:ure od strane ponudaia.

aitena lica za zastupanje druitva Logosoft d.o.o.:

nir Dizdarevii, Direktor

ra eubritovii, lzvr5ni direktor za finansije
rsto i datum: Sarajevo, 16.O3.ZOZO.

:at firme/preduzeia:

4icrosoft
Partner

'IrirDliatrrc. lt.inierprileRes.lfceptinnirr(t Si,eiSrraltarrdMidrnafkelClcuCSottlticrl
't{: Cloud Productivrtv !. Apphcaton Dcvelopmrnt S;t,;e, lvinoows ano OevicesGolc Mesagging .3r : Coibiro.ation and Contem sih/er securfy
GoLJ Cloud Plattorm .io i EDterpirse Mobility Managemenr Silver Dat3 Analyt(s

l5o,/lEa 29 tC0-1:2t'l 1

ISO/lEC ?7 CCi:2013

'̂t

::-.1

{'r,i I

''li,r..\
'4,,',Silver Cornrruni€atbns

csoFT d'o'o' Grba'i6ka 4. Saraievo, B-iH;tel: +387(33)931900 fax +387(33)931901; htp/rtvrvw.togosoft.ba; +mair: info@tooosoft.ba;

mgf|3;Tl l!*gg,lg_0- gl 0! qs 199stFdtf,j it ;i., nk;nii i moblnn mreia u BiH)

ffi,H$l;*Hg**ffl.S.6, $qFl|!ry BANId4:161000000372005s;NLB BANI<Ad.d.:132-731{010006$40;BBtBANMd.d.:141{01i86000502641413; pnocngon eANrd.d.: 1e41014r,46800i4q uNrLffiffiil:3ffiil4;ffiil$iiffi,ffi;3.:ffitr1ffi-,,X31;
Y.$5jl$ ^qt![A d.d.: 1 344701 000a560e
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