UGOVOR

o pruZanju usluga odrzavanja opreme-printeri

Zaklju€en u Sarajevu dana 09.05.2018. godine izmedu:

KJKP "Toplane-Sarajevo" d.o.o.

sa sjediStem u Sarajevu, ul. Semira Fraste br.22,

koga zastupa direktor Admir Dzubur (u daljem tekstu: Naruéilac usluga),
Transakcijski broj: 338-900-22082827-07 (UniCredit Bank d.d. Sarajevo),
PDV broj: 200353740001

«VERSATEK » d.o.0.

sa sjediStem u Sarajevu, ul. DZemala Bijedica br. 185,

koga zastupa direktor Kemal Muderizovi¢ (u daljem tekstu: Pruzalac usluga),
Transakeijski broj: 338-730-221-501-2555 (UniCredit bank d.d. Sarajevo),
PDYV broj: 202318660006

PREDMET UGOVORA

Clan 1.
Predmet ugovora je pruzanje usluga odrzavanja opreme-printeri, za potrebe Narudioca usluga, po
provedenom postupku nabavke - direktni sporazum broj: DS 81/18, a u skladu sa ponudom zaprimljenom
pod brojem 1813/18 dana 26.04.2018.godine, koja &ini sastavni dio ovog Ugovora.

CIJENA T USLOVI PLACANJA
Clan 2.
Ukupna vrijednost usluga na godi§njem nivou, bez uradunatog PDV-a ne smije prijeéi iznos od:

6.000,00 KM
(slovima: Sesthiljada i 00/100 KM)

Rezervne komponente Ce se placati prema cijenama iz ponude Pruzaoca usluga, a sve dodatane (koje nisu
navedene u ponudi) prema vazecem cjenovniku Pruzaoca usluga.

Clan 3.

Narucilac usluga se obavezuje da ¢e izvrSiti placanje u rcku od 30 dana od dana prijema ratuna za usluge,
materijal i komponente ugradene u prethodnom mjesecu, a na osnovu Radnog naloga servisera/Zapisnika
o izvr§enim uslugama, evidentiranim tro§kovima.

Clan 4.
Pruzalac usluga se obavezuje da za izvrienu uslugu ispostavi raun u skladu sa Zakonom o PDV-u, a na
osnovu Radnog naloga/Zapisnika o izvrSenim uslugama i evidentiranim troskovima.
Mjesto izvrSenja usluga: Lokacije KJKP ., Toplane - Sarajevo® d.0.0. Sarajevo.



GARANCUJA
Clan 5.
Garancija za kvalitet servisiranja i rezervnih dijelova je 12 mjeseci.

OBAVEZE UGOVORNIH STRANA
Clan 6.
Pruzalac usluga se obavezuje:

- da strucno i profesionalno odrzava printere Naruéioca usluga,

- dana lageru u svakom momentu, za vrijeme trajanja ugovore, ima dovoljno rezervnih dijelova i
potro$nog materijala,

- da ¢e nakon izvriene intervencije i servisiranja sa¢initi Radni nalog/Zapisnik-evidencioni list sa
evidentiranim eventualnim troskovima, koji obostrano ovjeravaju ugovorne strane.

Clan 7.
Narucdilac usluga se obavezuje:

- da obezbjedi uredan i adekvatan pristup printerima,

- da ¢uva Radni nalog/Zapisnik-evidencioni list u koji ée Pruzalac usluga evidentirati svaku
intervenciju i eventualne troskove i na osnovu toga fakturisati,

- da odredi kontakt osobu za najavu kvarova i ostala obavjestenja.

ROK IZVRSENJA

Clan 8.
PruZalac usluga se obavezuje da ¢e predmetne usluge izvr$avati sukcesivno tokom ugovornog perioda u
skladu sa stvarnim potrebama Narucioca usluga, a najkasnije u roku od 2 sata od trenutka prijema
telefonskog poziva.

PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clan 9.
Ugovor se zakljuCuje na godinu dana, uz moguénost pismenog otkaza bilo koje ugovorne strane.

Otkazni rok iznosi 30 dana. 5
Clan 10.

Ugovomne strane su saglasne da sve eventualne nesporazume po ovom ugovoru rjefavaju prije svega
sporazumno, u duhu dobrih poslovnih obi¢aja, a u suprotnom nadleZan je sud u Sarajevu.

Clan 11.

Ugovor stupa na snagu danom potpisivarnja.
Clan 12.

Ugovor je saCinjen u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih svaka od ugovornih strana zadrzava po |

(jedan) primjerak.

Za Pruzaoca usluga===-. /
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Kemal Muderlm_s; LC r Dzubur

Broj: /18 Broy 03-08-04-1949-502/18
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Podrska u radu sa deokumentima

PONUDA ZA DS 81/18
Za pruzanje usluga odrzavanja opreme-printeri

Ponudza br:26-04

Ugovorni organ:

KiKP “Toplane-Sarajevo” d.o.o. Sarajevo
Semira Fraste br 22
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Postovani,

Na osnovu Vageg poziva za dostavu ponude za DS 81/18, dostavljamo Vam naSu ponudu za
odrzavanje opreme-printeri.

S postovanjem,

Ponuda 26-04




Tehnicki dio ponude

Usluga odrzavanje opreme ukljutuje:

-Dolazak na adresu narucioca

-DefektaZu kvara

-Usluge popravke prema standardima praizvodada

-Usluge ¢&ié¢enja i podedavanja prema standardima proizvedaca
-Uslugu ugradnje rezervnih dijelova

-U studaju potrebe transport opreme u servis i nazad
-Savjetovanje, analiza i procjena

Rok za Intervenciju servisa: unutar 2 sata od poziva
Rezervni dijelovi se fakturiSu prema cjenovniku rezervnih dijelova iz ove ponude, a po
odobrenju korisnika.

Garantni rok na izvriene usluge i rezervne dijelove je 12 mjeseci ili po specifikaciji proizvodaca

Prijave kvarova i zahtjevi za servis mogu se izvriiti na jedan od slijedecih nacina:

-Pozivom na direktni kontakt tel. servisa : 061 133 577 ili na tel. 033 863 216

-Otvaranjem raduna i slanjem zahtjeva za servis na portalu naseg servisa i podrske:
hitp://helpdesk.versatek.ba

Ponuda 26-04
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Finansijski dio ponude

! Rb Opis usluge Jednica mjere | Kolifina

| PruZanje usluga odriavanje ‘ '
i opreme - printeri ‘

Rok izvréenja: u skladu sa potrebama ugovornog organa
Uslovi pla¢anja: 30 dana od dana prijema racuna
Opcija ponude: 30 dana od dana dostavljanja ponude

Ponuda 26-04

 Jedinifna
cijena po stavki
bez PDV-a

35,00 KM




oy

Cjenovnik rezervnih dijelova

Jedinifna cijena po stavki

Rb Opis Koli¢ina/kom bez PDV-a
1 Roller Pick up 1 44,00 KM
2 Roller Pad 1 38,00 KM
3 Roller Pressure 1 18_0,00 KM
4 | Fixing Film 1 161,00 KM
B Separator Roller 1 46,00 KM
| & (ST Pick up Assy 1 82,60 KM
7 Roller Paper Pickup Assy 1 56,00 KM R
8 Transfer Roller 1 79,00 KM
9 MK-4508 Maintenance Kit 1 470,00 KM
10 Lexmark Drum MS310d/m 1 119,00kM |
Rok isporuke i ugradnje:
Odmah po odobrenju za dijelove na lageru
- Cijene su u KM bez PDV

Ponuda 26-04
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wwwtoplane-£0.¢o.bo

TOPLANE SARAJEVO
DISTRICT HEATING SYSTEM

KANTORNAUNG 2AVNG KOMUNRING PREDUZECE 2R
SROIZVODNIL | DISTRIRULU TOPLCTNE ENCRGIE ¢ 4.0,

SLUZBA NABAVKE

Broj: 0404-02-01-310/18

Sarajevo, 24.04.2018 . godine

HSVERSATEK" d.c.0.
SARAJEVO
Fax: 033 /863-329

PREDMET: Poziv za dostavu ponude za DS 81/18

PoStovani,

Na osnovu Elana 87. (stav 3.), &lana 90. Zakona o javnim nabavama (,,SluZbeni glasnik BiH", broj 39/14), i
Zlana 7.; 8.1 9. Pravilnika o postupku direktnog sporazuma - Izdanje 2 od 11.12.2014. godine, upucuje Vam
se ovaj poziv za dostavu ponude za pruzanje usluga odrzavanja opreme-printeri u postupku javne nabavke -

direktni sporazum.

S postovanjern,

Kantonaing javac komunaino preduzele za proizvodnju i distribuciiu toplote "Toplane-Sarajave” d.0.o. Sarajevo
Porerni bro)

Bosna | Hercegoving Broj racuna:
Q1832788

71000 Sarojevo » ' ‘
Sernira Fralte 22 33B2002208262707-UniCredit Bank dd Sarajeve

Tetefon:+387 33 45 00 30, 4500 47 1£10000007760011-Raiffeisen Bank dd Sarzjeve
fax:+387 334505 27 1540012000333776-Intesa Sanpacio Banka dd Bit
Opfinski sud u $aragavu 1401020005562255-5berbank 84 dd POVID
MBS £5-01-0427-12 . . i ;

! 1410D010001451867-Bosna Bank International dd Sarajevo 200353740001

identifikacijski broy
4200353740001
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POZIV ZA DOSTAVU PONUDE

U POSTUPKU NABAVKE PUTEM DIREKTNGG SPORAZUMA

1. PREDMET NABAVKE

Predmet nabavke: PruZanje usluga odrZavania opreme-prinieri, u skladu sa Obrascem za cijenu koji se
nalazi v prilogu ovog Poziva.

U koliko se u toku odr¥avanja opreme-printeri ukaZe potreba za zamjenom nekog od rezervnih dijelova st
¢e se fakturisati po trenutno vazedem cjenovniku.

U prilogu ovog poziva z4 dostavu ponude dostavijamo tehméku specifikactju-listing printera koji su u
upotrebi i nad kojim ¢e postajati potreba za servisiranjem.

2. USLOVI NABAVKE

Rok izvrienja: Sukcesivno tokom ugovorneg perioda, a b skladu sa potrebama Ugovornog organa.

Uslovi placanja: 30 dana od dana prijema racuna.

Maéip izvrienja: Ugovor.

Brzina odziva servisa: Rok za izvrienje usluge je 2 sata od trenutka telefonskog poziva Ugovorneg organa.
Garantni rok: Garancija na izvriene ushuge i ugradene rezervne dijelove je 12 mjesect.

Opcija ponude: 30 dana od dana dostavljanja ponude.

Cijena ponude: Ponuda se dostavlja sa cijenom u kopvertibilnim markama (KM). Cijena je
nepromjenjiva. U cijenu ponude moraju biti uradunati svi troskovi do mjesta izvrienja.

3. KRITERIJ ZA DODJELU UGOVORA

U skladu sa &lanom 64. Zakona o javnim nabavkama, kriter]j za dodjelu ugovora je:
.uajmiZa cijena®™

Ugover se dodjeljuje ponuda&u koji je ponudio najnizu ukupnu cijenu tehnitki zadovoljavajuce ponude.
4. SASTAVNI DIJELOVI PONUDE

v Obrazac za dostavljanje ponude (ispunjen i potpisan od strane ponudala),

v Obrazac za eijenu ponbde (ispunjen i potpisan od strane ponudata);

v Cjenovnik rezervnih dijelova (gumice, bubanj i sl
5. ROK I NACIN DOSTAVE PONUDE

Ponudagi ce ponudy dostaviti putem fax-a na broj 033/ 714-570. }}i na mail: edinpribisic.toplane@bih.net ba

Krajnji rok za dostavu ponude je 26.04.2018. godine do 16:00Q sati.

Strana 2/4




FIRTAITIASTO INE
KJKP TOPLANE LORIS £3535 P 003,005

OBRAZAC ZADOSTAVLIANIE PONUDE

Nariv i broj nabavke; Prufanje usluga odrzavanja opreme-printeri - DS 81/18

UGOVORNIORGAN:

Naziv ugovernog organa I KIKP “Toplane-Sarajevo” d.o.0. Sarajevo
{

| Semira Fragte br.22

Adresa
PDV broj 4200353740001 '
DOSTAVIO: _ -
Waziv dehavijada LERSATE K N0, SAURjevD
Adresa ‘ DS AR LA R AE,) VO A {85
PDV broj 202 /i B Co0TC
Transakeijski raéun i naziv banke J
- . /. e s
Telefor/fax/e-mail u;’g o?c, 27 ~(Z=_/ 262309 :‘_/ rizzo@ veeserée 24
Odgovorno lice eEthl. HUDERIZOVO ‘ ‘
— j 7 = ’/ \
Potpis I / //CL’_" o //*‘ E
KONTAKT LICE (zo ovu porudu)
Imeiprezime | £EMAL  AUDERZOVIC
Adresa Disardd A 'Z)f‘\,"é?[}fC[/Y /85
Telefon OG A /3 é S E7
Faks o 37 &6l 329
E-mail kst Qreeshrce bt
Mjesto: A BIEVD
Datum: = © oq. 2o/ /
PE?E‘L fpog:-h /
‘/E;L;_ ¥ //
/[ ~ N
(7
T o T T svnaats
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OBRAZAC ZA CIYENU PONUDE

Naziv ponudaca VE R SATE R DO O SALRISY

Ponuda br. ___ = .

| - ] Jedinitna
Redni . t - ‘ . cijena po 5
i i Ovis Jedinica| Koli&ina . !
| broj pis usluga mjere | ! stavki bez |
I e | SR | PDVa |
' Prusanic usluga odrzavanja opreme- ' P "

; ] ruzani gaC A:?.V&ﬂja p N ) % 500 k|
| ) printert S — | _!_ ~r ]

Napomenz: U koliko se u 10Ky odrzavania opreme-printer] ukaZe potreba za zamjenom nekog od rezervnih
dijelova isti ée se fakturisati po trenutno vazetem cjenovniku.

Jznos realizacije navedenih usluga na godi¥njem nivou ne smije prijeci iznos od 6.000.00 KMV bez
uratunatog PDV-2

Rok izvrienja: Sukcesivno tokom ugovornog perioda, a u skladu sa potrebama Ugovornog organa.

Uslovi placanja: 30 dana od dana prijema rafuna.

Garantni rok: Garancija na izvréene usluge i eventualno ugradene rezervne dijelove je 12 mjeseci.

Opcija ponude: 30 dana od dana dostavljanja ponude.

Napomena:

1. Cijene moraju biti izraZene u K M. Za svaku stavku u ponudi mora se navesti cijena.

2. Cijena ponude se iskazuje bez PDV-a i sadr3i sve naknade koji ugovorni organ treba platiti
ponudacu.Ugovorni organ ne smije imati nikakve dodame troskove osim onih koji su navedeni u ovom
obrascu.,

3. U sluéaju razlika izmedu jediniénih cijena i ukupnog iznosa, ispravka ¢e se izvrsiti u skladu sa
jedini€nim cijenama.

4. Jedini¢na cijena stavke se ne smalra ratunskom gre$kom, odnosno ne moZe seispravijal.

Mjesto: 6&_&*_&5\19
Datum: 26.06.20{8
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Tehni¢ka specifikacija listig printera

Rib[ . .. Printer

: Kbmadé

Canon i-Sensys MF512x

N

Cancn LBP 7200

[ov

Icanon PIXVIA P 4850

Epson Accubaser M2000

[ SR RS

HP Color Laserfet 5550dn

oo

1
|

|HP Color Laserdet- CP4005dn
HP DeskJet 2560

|
1

HP Desk.lel 6340

1

HP Laserdet 1100

HP Laserlet 2430TN

INBN DR
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HP Laserdet 3030

HP Laserjet P16060n
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-
|~)‘
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i
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s
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HP Laserlst P2015n

1
i

HP Laserlet PR0SS

'l
i

F=

s | ah
[Sa RPN

| Kyocera FS 3140MFP+
Lexmark MX5100k

-t

|~
L

Nashuatec MP6500

Y
=~

|Xerox Phaser 3156

o [ L |
|

<_l1..J
0! o0

Merox WorkCentre PE220

| HJ

Ukupno

U tabeli su navedeni printeri koji su U upotrebi | nad Koji

Po0gs
£3535 P 005/005

m ¢e postojati potreba za servisiranje.

fzdanje: 14

FOU/M02/08/03
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KONTAKT:

kemal@versatek.ba
Tel: 033 863 216
Fax: 033 863 329
Gsm: 061 133 577
www.versatek.ba

Servis:

servis@versatek.ba
Tel: 033 863 216
Fax: 033863 325
Gsm: 061133577

HELPDESK

http://helpdesk.versatek.ba

Ponuda 26-04
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