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Ugovor broj 03-12-SA/17

za isporuku i konfiguraciju hardvera i softvera

Kompanija: Osnovna Muzicka Skola

Adresa: Josipa Slavenskog 24, 71210 Ilid%a, Bosna i Hercegovina
ID Broj: 4200168410003

Registrovan u poreznoj upravi Federacije BiH Sarajevo,

koju zastupa Direktor: Dijana Preljevié

Purple Key d.o.0,

Adresa: Jadranska bb, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
ID broj: 4201666490002, kojeg zastupa Direktor Mirza Piri¢

Predmet ugovora : : b : : :

Ugovor o pruZanju usluga i isporuku hardvera (u daljem tekstu zajednicki: “Ugovor”) zakljugen je izmedu Purple
Key d.0.0. kao davalac usluga i kompanije Osnovna Muzi¢ka 3kola llidza, Sarajevo kao korisnik usluga dana
29.decembra 2017. godine.

Ugovor broj 03-12-SA/17

s

Clan 1.

Predmet ugovora je isporuka hardvera, konfiguracija i implementacija 3to &ini sastavni dio Ugovora o pruzanju
usluga (u daljem tekstu zajednicki: “Ugovor”) gdje su utvrdeni dogovoreni uvjeti sporazuma izmedu Nas i Vas.

Clan 2.

Ovaj Ugovor, nakon obostranog potpisa, ¢e biti vaeli i predstavljati cjelokupni sporazum izmedu nas. On ce
zamijeniti odredbe svih prethodnih prijedloga ili diskusija izmedu nas koje se odnose na Usluge.

S yremena na vrijeme moZemo mijenjati uvjete Ugovora o prufanju usluga ili Ugovora o nivou pruzanja usluga,
pod uvjetom da: (i) vas pismenim putem obavijestimo o svim takvim izmjenama u najkracem mogucéem roku, a
najkasnije u roku od 30 dana prije njihovog predloZenog stupanja na snagu; i (i) se vi saglasite sa izmjenama u
pismenom obliku, pri Cemu ta saglasnost nece biti neopravdano uskracena ili odgodena. Duini smo vas
obavijestiti da li bilo koja od izmjena moZe negativno uticati na vage kori$tenje Usluga i pruziti vam informacije
koje budete zahtijevali u vezi s tim, a ukoliko to ne uginimo, tada Vi moZete uskratiti vadu saglasnost i odredbe
Ugovora Ce se nastaviti primjenjivati bez izmjena.



Usluge i.cjenovnik

Mjeseéna naknada.

Instalacija Windows 101 licenciranje, Konfiguracija Windows10, Office paketa i 600,00 BAM
konfiguracija, set-up Office 365 aktivacija licenci

UniFi access point, konfiguracija | Usluge konfiguracija i implementacije wireless 1004,00 BAM
implementacija uredaja UniFi (3.kom)

Cijena ukupno (osnova) 1604.00 BAM
PDV 272.68 BAM
Cijena sa PDV ukupno 17% porez na dodanu vrijednost 1876.68 BAM

Ukupna cijena sa PDV-om iznosi 1876.68 BAM gdje je kupac obavezan lzvriiti uplatu neposredno nakon konfiguracije i
implementacije opreme.

Clan 4.

Aranzmani za pruzanje-usluga i isporuka hardvera.

‘..,Hafdver, softver.

Ensta!acua Windows:10; Office’ 2016 licenciranje, konf'guracua set-up Office 365
"o UniFi access point (3-kom.), konfiguracija i implementacija

‘10.‘d‘gavdrﬁésti??ﬁi?piezKe?aa— :

U daljem tekstu o nivou pruzanja usluga navedene: su odgovornosti obuhvaéene ovim Ugevorom, osim ukoliko se
::‘prlmjenjuju izuzeci;:a-u.nastavku je-lista podruqa za koja ¢emo preuzeti odgovornost .

; * Instalacija postojeéih licencii softvera, Windows10, Office 2016, Office 365
e _,Kbnﬁg'uraelja:-i-zimplemteatacﬁlj_a;U'n‘iFi-,a'ccess,po.int, tri uredaja.

Clan 4.1

Informacije i kontakti

4700168410003
' Naziv privrednog:drustva - ' | Osnovna Muzitka 3kola
Adresa Josipa Slavenskog 24, 71210 llidZa, Sarajevo
_Imenovana IT kontakt osoba Dijana Preljevi¢
~g-mail
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BEelde 420166649000

“Naziv privrednog:drustva " | PurpleKey-doo

Adresa Jadranska bb, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina

“Imenovana IT:kontakt.osoba: | Adis HadZali¢ ¥
gamall : - | adish@purplekey:ba ; s

Clan 5.

0graniéenje=odgovornos_ti Purple Key-a:

Vezano za odriavanje sistema i aktivne mreine opreme (hardvera), Purple Key nije u obavezi da intervenie
na opremi koja nije specificirana u ugovordy, izuzev u okvirima izmjene brojnog stanja opreme, predvidenom
ovim ugovorom. Takoder, Purple Key ne preuzima odgovornost za servisiranje hardvera koji je u garantnom
roku i za koje postoje ovladteni servisi.

Purple Key nije obavezan na odr¥avanje i podriku specifiénih softverskih rjedenja Korisnika, koja nisu
predvidena ugovorom.

Takoder, Purple Key nije u obavezi da ispunjava one zahtjeve korisnika, za koje stru¢nom ekspertizom utvrdi
da bi mogli narusiti sigurnost odnosno funkcionalnost sistema koji se odrava ili podatke, izuzev u sluéaju kada
se korisnik usluga o tim zahtjevima pismeno izjasni.

Purple Key nije obavezan da u okviru ovog ugovora vrii bilo kakvo progirenje kapaciteta i instalaciju nove
opreme koja nije navedena ovim ugovorom. Svi zahtjevi ove vrste ¢e biti posebno fakturisani po vaiecem
cjenovniku. Nakon toga pomenuta oprema ulazi u okvire ovog ugovora o redovnom i vanrednom odrZavanju
ukoliko isti postoji.

Clan 6.

Purple Key ne odgovara za kvalitetu usluge u sluéaju vise sile (elementarne nepogode i sl.), odnosno u slucaju
dogadaja koje nadleZni sud priznaje kao viu silu.

Purple Key takoder ne odgovara za kvalitet usluge u slu¢aju da je problem izazvan nestruénim ili nesmotrenim
rukovanjem opremom i sistemom od strane Klijenta ili trece strane.

Purple Key garantuje da ¢e osiguravati jednaku kvalitetu i pouzdanost usluga i to preko obugenog:i kompetentnog
osoblja &iji nive osposobljenosti odgovara zadacima koji su im ovim Ugovorom povjereni.

Korisnik se obavezuje da ¢e izmirivati svoje obaveze prema Purple Key-u u iznosima i u rokovima odredenim ovim
ugovorom te pored toga da:
e Obezbijedi nesmetan pristup osoblju Purple Key-a na sve lokacije na kojima je potrebno vriiti poslove koji
su predmet ove ponude;
e Detaljno i jasno specificira svoje zahtjeve u pogledu odriavanja sistemag;
e Obezbijedi uslove za rad koji nece ugrozavati sigurnost i zdravlje osoblja Purple Key-a;



T JIPURPLE KEY)

* Slijedii poStuje proceduru prijave problema na opremi i softveru, definisanu od strane Purple Key-a;

Clan 7.

Sve nepredvidene okolnosti od strane ugovornih strana na koje ugovorne strane nisu mogle uticati, a koje
mogu djelomicno ili u potpunosti sprijediti izvr§enje ovog Ugovora se smatraju viom silom, i u tom slucaju
period izvrSenja Ugovora se produZava za vrijeme trajanja dejstva vie sile. Ako djelovanje vie sile onemoguci
bilo koju stranu da u cijelosti izvriava Ugovor u roku od dva mjeseca, druga ugovorna strana ima pravo raskida
Ugovora, uz obavezu izmirenja medusobno stvorenog dugovanja.

Ugovorni odnos prestaje urufenjem pisanog dopisa o sporazumnom raskidu ugovora. Otkazni rok je 30
(trideset) dana, po prijemu dopisa o raskidu ugovora i vaZi za obje ugovorne strane.,

lzuzetno, ukoliko Purple Key ne bude izvriavao obaveze ovog ugovora koji se odnosi na usluge konfiguracije i
implementacije opreme, Korisnik ima pravo raskinuti ugovor uz pismeno obrazloZenje sa otkaznim rokom 15
dana. U tom slu€aju Purple Key je duZan vratiti naruciocu 50% ugovorenog iznosa za usluge konfiguracije i
implementacije iz Clana 3. ovog ugovora.

Clan 8.

Purple Key se obavezuje da ce sve tehnitke podatke o opremi i softveru, te sve podatke o ugovornim
obavezama Cuvati kao poslovnu tajnu. Isto vaii i za sve podatke do kojih bi Purple Key dosao sluéajno, uslijed
prirode posla odrzavanja ili konfiguracije opreme i softvera.

Ugovorne strane su saglasne da ce sve eventualne sporove, koji bi nastali u vezi s izvrSenjem ovog ugovora,
rieSavati u konstruktivnom duhu medusobne suradnje i dobre volje. U sluCaju da se strane ne mogu na ovaj
nacin sporazumjeti, za sporove je nadle?an Sud u Sarajevu.

Sve promjene i dopune ugovora su pravno valjane ako su sklopljene u pisanom obliku, potpisane i ovjerene od
strane ovladtenih predstavnika obje ugovorne strane.

Ovaj ugovor i prilozi sastavljeni su u po &etiri (4) primjerka od kojih svaki ima pravnu vaZnost originala. Svaka
ugovorna strana zadrZava po dva (2) primjerka.



Trajanje ugovora

Primjena ovog Ugovora poéinje dana 29. decembra 2017. godine. Tokom navedenog perioda ugovor neée biti
raskinut osim u skladu sa odredbama o raskidu ugovora koje su navedene u Clanu 7. ovog ugovora. Na odnose koji
nisu regulisani ovim ugovorom primjenjuju se odredbe preuzetog zakona o obligacionim odnosima.

Potpisivanjem u nastavku, svaka od strana je saglasna da prihvata ovaj Ugovor‘kao uvjete | odredbe u skladu sa
kojima ¢e se pruZati Usluge.

U ime i za racun Osnovna Muzicka Skola Uimeizaracun Purple Keyd.o.o.

_Imeiprezime - - Dijana Preljevi¢ Ime'i prezime Mirza.Piri¢
Funkcija Funkcija direktor
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SRR L0 == 01%
Potpis Potpis e \\i —
. N
i \;

Ureh JaaiLs

%,
g

o S




